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บทที่ 1 

บทนำ 

1.1  หลักการและเหตุผล 

  กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม (Technology and Innovation-Based 

Enterprise Development Fund หรือ TED Fund) เป็นกองทุนที่จัดตั้งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 9 

สิงหาคม พ.ศ. 2559 ในกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื่อการดำเนินงานสนับสนุน และส่งเสริม

ผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรมในประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู ้ประกอบการรายใหม่ให้สามารถ 

ดำเนินธุรกิจบนฐานขององค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม และเป็นตัวเร่งสำคัญ ในการเพ่ิมปริมาณ การ

นำผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ ซึ ่งจะก่อให้เกิ ด ความคุ้มค่าในการลงทุน และ

ก่อให้เกิดมูลค่าทางเศรษฐกิจที่มีความก้าวหน้าและยั่งยืน 

  กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม มีภารกิจสำคัญในการส่งเสริมและสนับสนุน

ผู้ประกอบการ ผ่านการให้เงินทุนและพัฒนาศักยภาพเพื่อยกระดับความสามารถในการแข่งขันและสร้าง

มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจของประเทศ การดำเนินงานของกองทุนมุ่งเน้นให้ความรู้และสร้างศักยภาพในด้านต่าง 

ๆ ที่จำเป็นต่อการดำเนินธุรกิจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งแก่บุคลากรในสถาบันการศึกษา ผู้ประกอบการขนาดกลาง

และขนาดย่อม และผู้ประกอบการเริ่มต้น นอกจากนี้ กองทุนยังมุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายผู้สนับสนุนการร่วม

ลงทุน และการสนับสนุนเครือข่ายร่วมพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อผลักดันให้เกิดการ

เติบโตอย่างยั่งยืน 

  เพ่ือให้การดำเนินงานของกองทุนเป็นไปตามวัตถุประสงค์และพันธกิจที่กำหนด รวมถึงเป็นไปตาม

พระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 กองทุนจึงจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะยาวประจำปี 

พ.ศ. 2567 - 2571 (ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัติการดิจิทัลประจำปี พ.ศ. 2569 การจัดทำ

แผนปฏิบัติการดิจิทัลครั้งนี้เป็นการทบทวนปรับปรุงแผน โดยแผนดังกล่าวจะเป็นเครื่องมือสำคัญในการ

ขับเคลื่อนการดำเนินงานของกองทุนให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจ พร้อมทั้งสนับสนุนการเติบโตของ

ผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรมในระยะยาว อีกท้ังยังช่วยในการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุน

ในด้านต่าง ๆ ตามที่กำหนดไว้ในกฎหมาย เพ่ือให้กองทุนสามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้และเป็นองค์กรดิจิทัลที่

มีประสิทธิภาพในอนาคต 
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1.2  วัตถุประสงค ์

1.2.1 เพ่ือทบทวนและจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะยาวประจำปี พ.ศ. 2567 - 2571 (ฉบับทบทวน

ปี 2569) และแผนปฏิบัติการดิจิทัลประจำปี พ.ศ. 2569 

1.2.2 เพื่อกองทุนฯ มีแผนปฏิบัติการดิจิทัลตามการผลักดันของนโยบายพัฒนาทางด้านดิจิทัลของรัฐ              

มีระบบที่รองรับการดำเนินงานให้สะดวก และครอบคลุมการบริการตามภารกิจหลักของกองทุนฯ 

1.2.3 กองทุนฯ มีการพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานในการพัฒนาทางด้านดิจิทัลในการบริการ ให้ทันสมัย 

 

1.3 แนวทางการจัดทำแผนปฏิบัตกิารดิจิทัล (ระยะยาว) ของกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม 

1.3.1 ศึกษารวบรวมข้อมูลและสารสนเทศต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีการพิจารณาข้อมูลต่าง ๆ ทั้งข้อมูล
ระดับนโยบายที่สำคัญ ได้แก่ นโยบาย Thailand 4.0, ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580), แผนแม่บท 
23 ประเด็นภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2566 - 2580 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม), แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที ่ 13, นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล  พ.ศ. 2561-2580, แผนด้าน
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ พ.ศ. 2566 – 2570, นโยบายการดำเนินงานของกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล พ.ศ. 2566 - 2570, พระราชบัญญัติ
การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 และมาตรการอำนวย , พระราชบัญญัติ
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 และ พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  

1.3.2 รวบรวมข้อมูลและความคิดเห็น ความต้องการ ความคาดหวังต่อทิศทางการดำเนินงานในอนาคต 
ปัญหา อุปสรรคจากการดำเนินงาน ต่างๆ ผ่านการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการประชุมกลุ่มย่อยกับบุคลากรใน
องค์กร และข้อมูลอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น รายงานการวิเคราะห์สำรวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปี 2567 , ผลการประเมินความพึงพอใจระบบ
สารสนเทศกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรมประจำปี พ.ศ. 2567 เป็นต้น 

1.3.3 นำข้อมูลที่ได้จากการดำเนินงานขั้นตอนที่ 1.3.1 – 1.3.2 เพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
อุปสรรคเพื่อวิเคราะห์ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Advantage: SA) ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 
(Strategic Challenge: SC) โดยใช้เครื่องมือ TOWs Matrix  

1.3.4 จัดทำยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนพัฒนาผู ้ประกอบการเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม ประจำปีบัญชี 2567 – 2571 (ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจำปีบัญชี 
2569 



 

 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

3       

1.3.5 นำเสนอคณะทำงานด้านการบร ิหารจ ัดการสารสนเทศและดิจ ิท ัล ของกองทุนฯ และ
คณะอนุกรรมการ/คณะกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อพิจารณา
เห็นชอบแผนปฏิบัติการดิจิทัลเงินทุนฯ (ระยะยาว) และแผนปฏิบัติการดิจิทัลประจำปี 

1.3.6 ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงาน เพื่อเป็นข้อมูลประกอบในการทบทวน 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม และแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลประจำปี ในปีถัดไป 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

 

ภาพที่ 1-1 แนวทางการทบทวนและจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว)ของกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

บทที่ 2 

สถานภาพของกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
  

2.1 วัตถุประสงค์จัดตั้ง วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

 
วัตถุประสงค์จัดตั้ง 

ธุรกิจเทคโนโลยีและนวัตกรรมเป็นธุรกิจที่มีความเสี่ยงสูง อีกทั้งการพัฒนาธุรกิจเทคโนโลยีนวัตกรรมต้อง
ผ่านกระบวนการหลายขั้นตอนเพื่อพัฒนานวัตกรรมสู่เชิงพาณิชย์ได้สำเร็จ ซึ่งกระบวนการวิจัยพัฒนาเทคโนโลยี
และนวัตกรรมจะสำเร็จได้ ต้องอาศัยปัจจัยสนับสนุน เช่น เงินทุน บุคลากรวิจัย โครงสร้างพ้ืนฐาน ฯลฯ รัฐบาลจึง
มีนโยบายและมาตรการสนับสนุนทางการเงินเพื ่อช่วยลดภาวะความเสี ่ยงด้านการลงทุนทางธุรกิจของ
ผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม โดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติ เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2559 ให้จัดตั้ง กองทุน
พ ัฒนาผ ู ้ ประกอบการเทคโนโลย ี และนว ั ตกรรม (Technology and Innovation-Based Enterprise 
Development Fund หรือ TED Fund) ในกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี(เดิม) เพื ่อการดำเนินงาน
สนับสนุนและส่งเสริมผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรมในประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ประกอบการราย
ใหม่ ให้สามารถดำเนินธุรกิจบนฐานขององค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม และเป็นตัวเร่งสำคัญในการ
เพิ่มปริมาณการนำผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ ซึ่งจะก่อให้เกิดความคุ้มค่าในการ
ลงทุน และก่อให้เกิดมูลค่าทางเศรษฐกิจที่มีความก้าวหน้าและยั่งยืน 

วิสัยทัศน์ 

กองทุนชั้นนำเพื่อยกระดับศักยภาพ Startup และ SME ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจและ 
การเติบโตอย่างยั่งยืน ผ่านการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส 

พันธกิจ 

1. สนับสนุนทางการเงิน องค์ความรู้ และการเสริมสร้างศักยภาพในด้านต่างๆ ที่จำเป็นต่อการดำเนิน
ธุรกิจแก่ผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ให้เติบโตอย่างยั่งยืน 

2. สร้างเครือข่ายผู้สนับสนุนการร่วมลงทุน 
3. สนับสนุนเครือข่ายบ่มเพาะ และเครือข่ายผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
4. ยกระดับความสามารถในการแข่งขันและมูลค่าเพิ ่มทางเศรษฐกิจของประเทศ  ผ่านการส่งเสริม

ผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

ประเด็นยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ 

 
ภาพที่ 2-1 ประเด็นยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ 

 
2.2 โครงสร้างการบริหารกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

คณะรัฐมนตรีได้มีมติ เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2559 ให้จัดตั้ง กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยี

และนวัตกรรม (Technology and Innovation-Based Enterprise Development Fund หรือ TED Fund) 

ในกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี(เดิม) เพื ่อการดำเนินงานสนับสนุนและส่งเสริมผู ้ประกอบการ

เทคโนโลยีและนวัตกรรมในประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ประกอบการรายใหม่ ให้สามารถดำเนินธุรกิจบนฐาน

ขององค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม และเป็นตัวเร่งสำคัญในการเพิ่มปริมาณการนำผลงานวิจัยและ

นวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ ซึ่งจะก่อให้เกิดความคุ้มค่าในการลงทุน และก่อให้เกิดมูลค่าทาง

เศรษฐกิจที่มีความก้าวหน้าและยั่งยืน กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรมมีการบริหารงาน

ดำเนินการในรูปแบบคณะกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม  ทำหน้าที่

บริหารจัดการกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ซึ่งคณะกรรมการบริหาร  มีองค์ประกอบ 

ดังนี้ 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

องค์ประกอบ 

1. ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ประธานกรรมการ 
2. ผู้แทนสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา    กรรมการ 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
3. ผู้แทนกระทรวงการคลัง     กรรมการ 
4. ผู้แทนสำนักงบประมาณ     กรรมการ 
5. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านบริหารธุรกิจ     กรรมการ 
6. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านนวัตกรรม     กรรมการ 
7. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการลงทุน     กรรมการ 
8. ผู้จัดการกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม กรรมการและเลขานุการ 

 
2.3 บทบาทภารกิจของกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม     

รัฐบาลได้วางยุทธศาสตร์นำประเทศไทยไปสู่ Thailand 4.0 ซึ่งอาศัยการพัฒนาจากปัจจัยที่ประเทศ

ไทยมีความได้เปรียบ ได้แก่ ความหลากหลายทางชีวภาพและความหลากหลายทางวัฒนธรรม ทั้งนี้จำเป็นต้อง

มีการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจของประเทศจากการใช้แรงงานเข้มข้นมูลค่าเพิ่มต่ำไปสู่การเป็นเศรษฐกิจที่ก้าว

นำโดยใช้นวัตกรรมในการเพิ่มคุณค่าสินค้าและบริการ (Innovation-driven Economy) โดยมุ่งเน้นใน 5 กลุ่ม

อุตสาหกรรมเป้าหมาย ประกอบด้วย (1) กลุ่มอาหารเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ (Food Agriculture and 

Biotech) (2) กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ (Health, Wellness and Biomed)   

(3) กลุ ่มเครื ่องมืออุปกรณ์อัจฉริยะ หุ ่นยนต์และระบบเครื ่องกลที ่ใช ้ระบบอิเล ็กทรอนิกส์ควบคุม  

(Smart Devices, Robotics and Mechatronics) (4) กลุ่มดิจิทัลเทคโนโลยี อินเตอร์เน็ตที่เชื่อมต่อและบังคับ

อุปกรณ์ต่าง ๆ ปัญญาประดิษฐ์ และเทคโนโลยีสมองกลฝังตัว (Digital, IOT and Embedded Technology) 

(5) กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์วัฒนธรรมและบริการที่มีมูลค่าสูง (Creative, Culture and High Value 

Services) การสร้างและพัฒนาให้เกิดธุรกิจที่ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดังกล่าว เป็นกลยุทธ์สำคัญของรัฐบาล

ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานใหม่เพื่ออนาคต (New Growth Engine) สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล  

ในการส่งเสริมและสนับสนุนผู้ประกอบการรุ่นใหม่ในการพัฒนาธุรกิจที่มีศักยภาพในการทำซ้ำ (Repeatable) 

และขยายตลาด (Scalable) เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มและสามารถเติบโตอย่างก้าวกระโดด (High growth) โดย

ธุรกิจเทคโนโลยีและนวัตกรรมจะเป็นแหล่งรายได้ใหม่ รวมทั้งเป็นแหล่งจ้างบุคลากรทางด้านวิทยาศาสตร์ 

เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่สำคัญของประเทศ 
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ธุรกิจเทคโนโลยีและนวัตกรรมเป็นธุรกิจที่มีความเสี่ยงสูง อีกทั้งการพัฒนาธุรกิจเทคโนโลยีนวัตกรรม

ต้องผ่านกระบวนการหลายขั้นตอนเพื่อพัฒนานวัตกรรมสู่เชิงพาณิชย์ได้สำเร็จ ซึ่งกระบวนการวิจัยพัฒนา

เทคโนโลยีและนวัตกรรมจะสำเร็จได้ ต้องอาศัยปัจจัยสนับสนุน เช่น เงินทุน บุคลากรวิจัย โครงสร้างพื้นฐาน 

เป็นต้น รัฐบาลจึงมีนโยบายและมาตรการสนับสนุนทางการเงินเพื่อช่วยลดภาวะความเสี่ยงด้านการลงทุนทาง

ธุรกิจของผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม โดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติ เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2559 

ให้จัดตั ้งกองทุนพัฒนาผู ้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม (Technology and Innovation-Based 

Enterprise Development Fund หรือ TED Fund) ในกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื ่อการ

ดำเนินงานสนับสนุนและส่งเสริมผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรมในประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ผู้ประกอบการรายใหม่ให้สามารถดำเนินธุรกิจบนฐานขององค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม และเป็น

ตัวเร่งสำคัญในการเพิ่มปริมาณการนำผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ ซึ่งจะก่อให้เกิด

ความคุ้มค่าในการลงทุนและก่อให้เกิดมูลค่าทางเศรษฐกิจที่มีความก้าวหน้าและยั่งยืน 

กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม (สกน.) มีภารกิจ 4 ข้อ ได้แก่  

1. สนับสนุนทางการเงินเพ่ือดำเนินธุรกิจแก่ผู้ประกอบการ  

2. สนับสนุนการสร้างศักยภาพของผู้ประกอบการ  

3. สร้างเครือข่ายผู้สนับสนุนการร่วมลงทุน   

4. สนับสนุนเครือข่ายบ่มเพาะผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม  

ซึ่งจะช่วยส่งเสริมและสนับสนุนผู้ประกอบการธุรกิจเทคโนโลยีและนวัตกรรมให้ประสบผลสำเร็จเชิง

ธุรกิจอย่างยั่งยืน สามารถนำผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปต่อยอดใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ และร่วมผลักดัน

ประเทศไทยไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมต่อไป 
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2.4 กรอบอัตรากำลัง  

 

ภาพที่ 2-2 โครงสร้างการบริหารและกรอบอัตรากำลัง 
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บทที่ 3 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
 

3.1 ทิศทาง แนวคิดการพัฒนาด้านการบริหารดิจิทัล 

3.1.1 นโยบาย Thailand 4.0  

นโยบาย Thailand ๔.๐ เป็นวิสัยทัศน์เชิงนโยบายด้านเศรษฐกิจหรือโมเดลทางเศรษฐกิจของ 

รัฐบาลที่ต้องการปรับโครงสร้างและกลไกขับเคลื ่อนเศรษฐกิจแบบเดิมที ่ “ทำมาก ได้น้อย” ไปสู่

โครงสร้าง แบบใหม่ที่ “ทำน้อย ได้มาก” โดยเน้นการใช้องค์ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 

นวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์ แทนการใช้ทรัพยากรพื้นฐานที่นับวันจะหมดไป ในการขับเคลื่อน 

เพื่อนำประเทศไทยให้หลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้ปานกลางกับดักความเหลื่อมล้ำและกับดักความ

ไม่สมดุล พร้อมกับเปลี่ยนผ่านประเทศไทยไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้วที่มีความมั่นคง มั่งคั่ง และ ยั่งยืน 

อย่างเป็นรูปธรรมตามแนวทางที่ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี ได้วางเอาไว้ภายในปี พ.ศ. ๒๕๗๕ โดยได้ระบุให้

มีการปฏิรูปภาครัฐใน ๗ มิติ เพื่อให้เป็น “ราชการไทย ๔.๐” ที่สามารถเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อน

นโยบายนี้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ หัวใจสำคัญในการปฏิรูปภาครัฐให้เกิดขึ้นได้ อย่างเป็นรูปธรรม

ถูกกำหนดไว้ในมิติที่ ๗ “การสร้างระบบราชการแบบไร้รอยต่อ” ซึ่งต้องมีการเตรียมความพร้อมบุคลากร

ให้มีทักษะที่เพียงพอต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี รวมถึงสามารถรองรับการดําเนินธุรกิจทั้งใน

ปัจจุบันและอนาคต รวมถึงการพัฒนาบุคลากรให้มีความหลากหลาย ที ่จะสามารถสนับสนุนการ

ดําเนินงานขององค์กร เพ่ือบูรณาการและเพ่ิมศักยภาพในการดําเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
3.1.2 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 

เพื่อให้ประเทศไทยสามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ “ประเทศมีความมั่นคง 

มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” นำไปสู่การ

พัฒนาให้คนไทยมีความสุข และตอบสนองตอบต่อการบรรลุ ซึ่งผลประโยชน์แห่งชาติ ในการที่จะพัฒนา

คุณภาพชีวิต สร้างรายได้ระดับสูง เป็นประเทศพัฒนาแล้ว และสร้างความสุขของคนไทย สังคมมีความ

มั่นคง เสมอภาคและ เป็นธรรม ประเทศสามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจ เพื่อให้ประเทศสามารถ

ยกระดับการพัฒนาให้บรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายการพัฒนาประเทศ จำเป็นต้องกำหนดยุทธศาสตร์

การพัฒนาประเทศระยะยาวที่มุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนา ความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม 

และสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์  
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โดยกองทุนฯ สังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีภารกิจเชื่อมโยง
กับยุทธศาสตร์ชาติใน 3 ยุทธศาสตร์หลัก ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ชาติที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

มีเป้าหมายการพัฒนาที่มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพื้นฐาน
แนวคิด 3 ประการ ได้แก่ (1) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ 
วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมทั้งความได้เปรียบเชิง
เปรียบเทียบของประเทศในด้านอื่นๆ นำมาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อให้สอด
รับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม่ (2) “ปรับปัจจุบัน” เพ่ือปูทางสู่อนาคต ผ่านการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานของประเทศในมิติต่างๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพ้ืนฐาน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทัล และการปรับสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและ
บริการอนาคต และ (3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพ่ิมศักยภาพของผู้ประกอบการ พัฒนาคน
รุ่นใหม่ รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตร์ที่
รองรับอนาคต บนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้งการส่งเสริมและสนับสนุนจาก
ภาครัฐ ให้ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได้และการจ้างงานใหม่ขยายโอกาสทางการค้าและการลงทุน
ในเวทีโลก ควบคู่ไปกับการยกระดับรายได้และการกินดีอยู่ดี รวมถึงการเพิ่มขึ้นของคนชั้นกลางและลด
ความเหลื่อมล้ำของคนในประเทศได้ในคราวเดียวกัน 

ยุทธศาสตร์ชาติที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 

มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมี
คุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน และมีสุขภาวะที่ดีในทุก
ช่วงวัยมีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม 
และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที ่ถูกต้อง มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื ่อสาร
ภาษาอังกฤษ และภาษาที่ 3 และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่ 
และอ่ืนๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 

ยุทธศาสตร์ชาติที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  

มีเป้าหมายการพัฒนาที ่สำคัญที ่ให้ความสำคัญการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่างๆ ทั้ง
ภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนท้องถิ่นมาร่วมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชน
ในการร่วมคิดร่วมทำเพื่อส่วนรวม การกระจายอำนาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการ
แผ่นดินในระดับท้องถิ่นการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียม
ความพร้อมของประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรที่
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มีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเองและทำประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคม  ให้นานที่สุด โดยรัฐให้
หลักประกันการเข้าถึงบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง 

 
3.1.3 แผนแม่บท 23 ประเด็นภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2566 - 2580 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติเป็นส่วนสำคัญในการถ่ายทอดเป้าหมายและประเด็น
ยุทธศาสตร์ของยุทธศาสตร์ชาติลงสู่แผนระดับต่างๆ ต่อไป ซึ่งได้คำนึงถึงประเด็นร่วมหรือประเด็นตัด
ข้าม ยุทธศาสตร์และการประสานเชื่อมโยงเป้าหมายของแต่ละแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติให้มี
ความสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีแผนแม่บทที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนงานด้านการพัฒนา
ผู้ประกอบการเทคโนโลยี และนวัตกรรม จำนวน 5 ประเด็น ได้แก่  

ประเด็น (03) การเกษตร มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาภาคเกษตรให้มีศักยภาพและขีด
ความสามารถในการแข่งขัน โดยการยกระดับผลิตภาพการผลิตและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์และ
สินค้าเกษตร ซึ่งจะเป็นปัจจัยสำคัญในการสร้างรายได้และยกระดับคุณภาพชีวิต ของประชากรส่วน
ใหญ่ของประเทศ โดยมีเป้าหมาย คือ (1) ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศในสาขาเกษตรเพ่ิมขึ้นและ (2) 
ผลิตภาพการผลิตของภาคเกษตรเพิ่มขึ้น 

ประเด็น (04) อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาต่อยอด
อุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศไปสู ่อุตสาหกรรมอนาคต โดยในระยะแรก  จะเน้นการสร้าง
รากฐานของอุตสาหกรรมและบริการ และสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื ้ออำนวยต่อการพัฒนาของ
อุตสาหกรรมและบริการ และในระยะต่อไปจะเป็นการสนับสนุนให้อุตสาหกรรมและบริการแห่ง
อนาคตเติบโตเป็นเสาหลักของเศรษฐกิจไทย สร้างมูลค่าเพิ่มด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมของ
ตนเอง ลดการพึ่งพาเทคโนโลยีและนวัตกรรมจากต่างประเทศ โดยมีเป้าหมาย ได้แก่ (1) การ
ขยายตัวของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศในสาขาอุตสาหกรรม และบริการ และ (2) ผลิตภาพการ
ผลิตของภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการเพ่ิมข้ึน 

ประเด็น (05) การท่องเที่ยว ให้ความสำคัญกับการรักษาการเป็นจุดหมายปลายทางของ              
การท่องเที ่ยวระดับโลก โดยมุ ่งเน้นนักท่องเที ่ยวกลุ ่มคุณภาพ สร้างความหลากหลายด้านการ
ท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยวและมุ่งเน้นการพัฒนาการท่องเที่ยวในสาขา
ที่มีศักยภาพ และยังคงรักษาจุดเด่นของประเทศด้านขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม อัตลักษณ์
ความเป็นไทย ตลอดจนให้คุณค่ากับ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยมีเป้าหมาย คือ (1) 
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศด้านการท่องเที่ยวต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศเพิ่มขึ้น (2) รายได้
จากการท่องเที่ยวของเมืองรองเพิ่มขึ้น และ (3) ความสามารถทางการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทยดีขึ้น  
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ประเด ็น (08) ผู ้ประกอบการและว ิสาหก ิจขนาดกลาง  และขนาดย่อมย ุคใหม่                  
มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างและพัฒนาผู้ประกอบการไทยให้เป็น “ผู้ประกอบการยุคใหม่”  ที่ก้าวทันและ
ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและนวัตกรรมในการขับเคลื่อนธุรกิจ โดยเฉพาะวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาด
ย่อม ซึ่งมีบทบาทสำคัญต่อการกระตุ้นให้เศรษฐกิจเจริญเติบโตและเข้มแข็งในระดับเวทีการค้าโลกได้  
โดยมีเป้าหมาย คือ ผู ้ประกอบการ ในทุกระดับเป็นผู ้ประกอบการยุคใหม่ที่มีบทบาทต่อระบบ
เศรษฐกิจเพ่ิมมากข้ึน  

ประเด็น (12) การพัฒนาการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้
และมีใจ ใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา มีการออกแบบระบบการเรียนรู้ใหม่  และการพัฒนาระบบการเรียนรู้
ตลอดชีวิตการวางพื้นฐานระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม และการสร้างระบบ
การศึกษาเพื่อเป็นเลิศ ทางวิชาการระดับนานาชาติอีกทั้งยังให้ความสำคัญกับการส่งเสริมการพัฒนา
คนไทยตามพหุปัญญาให้เต็มตามศักยภาพ การสร้างเสริมศักยภาพผู้มีความสามารถพิเศษให้สามารถ
ต่อยอดการประกอบอาชีพได้อย่างมั่นคง รวมถึงการรวมนักวิจัยและนักเทคโนโลยีชั้นแนวหน้าเพ่ือ
พัฒนาต่อยอดงานวิจัยในการสร้างสรรค์ นวัตกรรมเพ่ือตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ และเสริมสร้าง
ศักยภาพและความเข้มแข็งของประเทศ  โดยมี 2 เป้าหมาย ได้แก่  (1) คนไทยมีการศึกษาที ่มี
คุณภาพตามมาตรฐานสากลเพิ่มขึ้น มีทักษะที่จำเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารถในการแก้ปัญหา 
ปรับตัว สื่อสารและทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ อย่างมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น  มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต และ (2) คนไทยได้รับการพัฒนาเต็มตาม ศักยภาพตามความถนัดและความสามารถของ
พหุปัญญาดีขึ้น  

ประเด็น (16) เศรษฐกิจฐานราก เป็นแผนการพัฒนาที่มุ่งเน้นปรับโครงสร้างเศรษฐกิจฐาน
รากและเสริมสร้างเศรษฐกิจฐานรากให้มีความเข้มแข็ง สามารถพึ่งพาตนเอง ช่วยเหลือเอื้อเฟื้อซึ่งกัน
และกัน มีคุณธรรม มีการไหลเวียนของระบบเศรษฐกิจระหว่างกันเป็นระบบ และเป็นระบบเศรษฐกิจ
ที่เอื้อให้เกิดการพัฒนาด้านอื่นๆ ในพื้นที่ เกิดการสร้างอาชีพและการกระจายรายได้ สามารถลด
ปัญหาความเหลื่อมล้ำและความไม่เสมอภาคในระดับชุมชน โดยมีเป้าหมาย คือ รายได้ของประชากร
กลุ่มรายได้น้อยเพิม่ข้ึนอย่างกระจายและอย่างต่อเนื่อง 

ประเด็น (18) การเติบโตอย่างยั่งยืน มีวัตถุประสงค์ เพื่อการอนุรักษ์คุ้มครอง ฟื้นฟู และ
สร้างฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ส่งเสริมความหลากหลายทางชีวภาพ ให้มี
ระบบนิเวศท่ีสมดุล สนับสนุนการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวทั้งในเขตเมืองและชุมชนรวมทั้งส่งเสริมการลงทุน
และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการผลิตและการบริโภคไปสู่ความยั่งยืน โดยให้ความสำคัญกับประเด็น
ต่างๆ ทั้งการดูแลฐานทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศการบริหาร
จัดการมลพิษทั้งระบบ ตลอดจนการพัฒนาและดำเนินการโครงการที่ยกระดับกระบวนทัศน์เพื่อ
กำหนดอนาคตประเทศให้พัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติ  สิ ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม อย่างมี
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คุณภาพ ตามแนวทางการเติบโตอย่างยั ่งย ืนที ่ เป ็นมิตรต่อสิ ่งแวดล้อม  โดยมีเป้าหมาย คือ 
สภาพแวดล้อมของประเทศไทยมีคุณภาพดีขึ้นอย่างยั่งยืน  

ประเด็น (23) การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม มีวัตถุประสงค์เพื่อยกระดับขีดความสามารถใน
การแข่งขันด้านโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีและด้านโครงสร้างพื้นฐานทางวิทยาศาสตร์ของ
ประเทศ รวมทั้งเพ่ิมมูลค่าการลงทุนวิจัยและพัฒนานวัตกรรมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ เพ่ือให้
การดำเนินการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมสามารถตอบโจทย์ความต้องการในการแก้ปัญหาท้าทาย
เร่งด่วนของประเทศ ยกระดับภาคการผลิตและบริการ ตลอดจนประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
รวมทั้ง สามารถรักษาและฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประเทศได้อย่างยั่งยืน โดยมี 2 
เป้าหมาย ได้แก่ (1) ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี และด้านโครงสร้าง
พื้นฐานทางวิทยาศาสตร์ของประเทศเพิ่มสูงขึ้น และ (2) มูลค่าการลงทุนวิจัยและพัฒนานวัตกรรมต่อ
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศเพ่ิมข้ึน 

3.1.4 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570)  

เป็นแผนพัฒนาฯ ฉบับแรก ที่เริ่มต้นกระบวนการยกร่างกรอบแผนภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
และจะมี ผลในการใช้เป็นกรอบเพื่อกำหนดแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนปฏิบัติการ
ในช่วง 5 ปี ที่สองของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยการกำหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะของ
แผนพัฒนาฯ ได้น้อมนำปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นหลักนำทางในการขับเคลื่อนและวาง
แผนการพัฒนาประเทศ ไปสู่การบรรลุเป้าหมายในมิติต่างๆ ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติอย่างเป็นรูปธรรม 
โดยมีมิติและหมุดหมายที่เก่ียวข้องกับกองทุนฯ  ดังนี้  

ภาพที่ 3-1 ความเชื่อมโยงระหว่างหมุดหมายการพัฒนากับเป้าหมายหลัก 
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มิติภาคการผลิตและบริการเป้าหมาย  

หมุดหมายที่ 1 ไทยเป็นประเทศชั้นนำด้านสินค้าเกษตร และเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง มุ่งเน้น
การสร้างมูลค่าของสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูป โดยอาศัยเทคโนโลยีและนวัตกรรม การเพ่ิม
ประสิทธิภาพของโครงสร้างพื้นฐานของภาคเกษตร และการสนับสนุนบทบาทของผู้ประกอบการ
เกษตร  

หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และสุขภาพมูลค่าสูง เพิ ่มมูลค่าทาง
เศรษฐกิจจากสินค้าและบริการสุขภาพ มีองค์ความรู้ด้านการแพทย์และสาธารณสุขมีศักยภาพ เอ้ือต่อ
การสร้างมูลค่าเพ่ิมในสินค้าและบริการทางสุขภาพ  

มิติโอกาสและความเสมอภาคทางเศรษฐกิจและสังคม  

หมุดหมายที่ 7 ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อมที่เข้มแข็ง มีศักยภาพสูง  และ
สามารถแข่งขันได้โดยผลักดันการ พัฒนาศักยภาพของ SMEs สู่การเป็นผู้ประกอบการยุคดิจิทัล 
สามารถเชื่อมโยงกับห่วงโซ่มูลค่าโลก และปรับเปลี่ยนการแข่งขันทางการค้าให้เป็นธรรมสำหรับ 
SMEs  

หมุดหมายที่ 8 ไทยมีพ้ืนที่และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได้อย่างยั่งยืน สร้างการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของภาคและการลงทุนในเขตเศรษฐกิจพิเศษขยายตัวเพ่ิมข้ึน ความไม่เสมอ
ภาคของประเทศ การพัฒนาเมืองให้มีความน่าอยู่ อย่างยั่งยืน มีความพร้อมในการรับมือและปรับตัว
ต่อการเปลี่ยนแปลงทุกรูปแบบ เพ่ือให้ประชาชนทุกกลุ่มมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

มิติปัจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ  

หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่ง
อนาคต โดยสนับสนุนให้คนทุกช่วงวัยมีโอกาสพัฒนาทักษะอย่างเต็มศักยภาพ มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
และมีสมรรถนะที่สอดคล้องกับบริบทของโลกยุคใหม่ อาทิ ทักษะดิจิทัล รวมถึงการผลิตกำลังคนให้
ตรงความต้องการของภาคการผลิตเป้าหมาย  

หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชนโดย  
ยกระดับภาครัฐให้มีสมรรถนะสูงและคล่องตัว สามารถก้าวสู่การเป็นภาครัฐดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ  
รวมถึงการยกเลิกกฎหมายที่ไม่จำเป็นและเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศ 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

3.1.5 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2561-2580  

เป้าหมายของการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  มุ่งเน้นการพัฒนาอย่างต่อเนื่องใน
ระยะยาวอย่างยั่งยืน ให้สอดคล้องกับการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ 20 และเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนา
ดิจิทัลของประเทศไทยตามวิสัยทัศน์และแนวทางการพัฒนาตามภูมิทัศน์ จิทัลของประเทศไทย  จึงได้
กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา 6 ยุทธศาสตร์ที่ส่งเสริมซึ่งกันและกัน โดยมียุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับ
กองทุนฯ ดังนี้ 

 
ภาพที่ 3-2 ยุทธศาสตร์ตามนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Economy Acceleration) โดยมุ่งเน้นการสร้างระบบนิเวศธุรกิจดิจิทัล 
(Digital Business Ecosystem) ควบคู่กับการพัฒนาระบบโครงสร้างพื ้นฐานดิจิทัล  และการใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจ ิท ัลในเชิงธ ุรกิจ  และกระตุ้นให้ภาคเอกชนเกิดความตระหนักถึง
ความสำคัญที่จะต้องเรียนรู้และปรับปรุง แนวทางการทำธุรกิจด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง             
มีศักยภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจขนาดกลางและเล็ก (SMEs) รวมถึงธุรกิจใหม ่(Startup)  

ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนากำลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล เพ่ือสร้างและ
พัฒนาบุคลากรผู้ทำงานให้มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยมุง่เน้นพัฒนากำลังคนดิจิทัล 
(Digital Workforce) ขึ้นมารองรับการทำงานในระบบเศรษฐกิจดิจิทัล เน้นทั้งกลุ่มคนทำงานที่จะเป็น
กำลังสำคัญในการสร้างผลิตภาพการผลิต (Productivity) และกลุ่มคนที่เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านดิจิทัล 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

3.1.6 แผนด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ พ.ศ. 2566 - 2570 

ประเด็นสำคัญของแผนด้าน ววน. ของประเทศ เป็นไปตามนโยบายเร่งด่วนที่สำคัญของ
กระทรวงการอุดมศึกษา วิิทยาศาสตร์ วิิจััยและนวัตกรรม โดยมีการกำหนดแผนงานสำคัญ ตามจุด
มุ ่งเน้นของนโยบาย(Flagship) นอกจากนี้ แผนดังกล่าวยังมุ ่งเน้นการเร่งรัดและผลักดันการใช้
ประโยชน์อย่างเต็มที ่จากผลงานวิจัย องค์ความรู ้ เทคโนโลยีและนวัตกรรมในเชิงนโยบายเชิง
เศรษฐกิจ/พาณิชย์/อุตสาหกรรม เชิงสังคม/ชุมชน และเชิงวิชาการ รวมทั้งการต่อยอดและขยายผล
การใช้ประโยชน์ในวงกว้าง โดยมียุทธศาสตร์ที่เก่ียวข้องกับกองทุนฯ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาเศรษฐกิจไทยด้วยเศรษฐกิจสร้างคุณค่าและเศรษฐกิจสร้างสรรค์              
ให้มีความสามารถในการแข่งขัน และพึ่งพาตนเองได้้อย่างยั่งยืน พร้อมสู่อนาคต โดยใช้วิิทยาศาสตร์์              
การวิจััยและนวัตกรรม เพ่ือสร้างกำลังคนทักษะ และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน พร้อมทั้งใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมท่พัฒนาเองและแข่งขันได้ในระดับสากล สามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน พร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลงสู่อนาคต และพัฒนผู้ประกอบการฐานนวตักรรมให้มีขีดความสามารถในการแข่งขันระดับสากล 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การยกระดับสังคมและสิ่งแวดล้อม ให้มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน สามารถ

แก้ปัญหาท้าทาย และปรับตัวได้ทันต่อพลวัตการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยใช้วิทยาศาสตร์ การวิจัย
และนวัตกรรม เพื่อพัฒนาสังคมไทยอย่างยั่งยืน มีความพร้อมในการเป็นสังคมสูงวัย และพร้อมในการ
รองรับภัยรูปแบบใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ยกระดับการจัดการทรัพยากรและการเป็นสังคมคาร์บอนต่ำ 
มีการกระจายความเจริญของเมืองไปยังชนบทมากขึ้น เศรษฐกิจฐานรากมีความเข้มแข็งมากขึ้น มีสรรถนะ
สามารถแก้ปัญหาท้าทายและปรับตัวได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยการประยุกต์ใช้ผลงานวิจัย
นวัตกรรมและเทคโนโลยี 

3.1.7 นโยบายการดำเนินงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

นโยบายการดำเนินงานของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม                                    

โดยนางสาวสุดาวรรณ หวังศุภกิจโกศล รัฐมนตรีกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ

นวัตกรรม (1 ก.ค. 68 - ปัจจุบัน) แบ่งเป็น 2 ด้าน 

ด้านแรก คือ การพัฒนากำลังคน เน้นเรื่องการลดความเหลื่อมล้ำทางการเข้าถึงอุดมศึกษา

ของคนในประเทศ พร้อมกับเรื่องการพัฒนากำลังคนของประเทศเพ่ือตอบโจทย์การพัฒนาประเทศใน

ปัจจุบันและอนาคต 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

ด้านที่สอง คือ การพัฒนาวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (ววน.) ซึ่งการดำเนินงานในด้านที่

สองจะมีความเกี่ยวข้องกับการกำหนดทิศทาง และยุทธศาสตร์ของกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการ

เทคโนโลยีและนวัตกรรม สามารถแบ่งนโยบายเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 

 

1. เน้นประสิทธิภาพในการบริหารกองทุน การจัดสรรทุน งบประมาณไปยังหน่วยให้ทุน มหาวิทยาลัย

และนักวิจัยที่ครอบคลุมในทุกมิติ ทั้งในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในพื้นที่ ธุรกิจชุมชน SMEs 

อุตสาหกรรมสมัยใหม่ 

2. การนำ ววน. ไปช่วยสนับสนุนภาคเกษตร โดยต้องมีการถ่ายทอดเทคโนโลยีองค์ความรู้ เพ่ือช่วยเพิ่ม

ผลผลิต ลดต้นทุน ยกระดับคุณภาพผลผลิต การนำเทคโนโลยีการเกษตร ที่ทันสมัย สามารถควบคุม

ปัจจัยการผลิตต่างๆ เช่น การทำเกษตรอัจฉริยะ (Smart Farming) โดยเฉพาะในพืชเศรษฐกิจหลัก

ของประเทศ เช่น ข้าว อ้อย มันสำปะหลัง ยางพารา เป็นต้น 

3. นำ ววน. ไปช่วยเรื่องการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เช่น PM 2.5 น้ำท่วม ภัยแล้ง เป็นต้น  

เพ่ือพัฒนาและเร่งแก้ไขปัญหาทรัพยากร ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และภัยพิบัติ ในหลายๆ ด้าน 

4. ส่งเสริมการวิจัยในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ ส่งเสริมการสร้างอุตสาหกรรมสมัยใหม่ ทั้งจากการ

ดึงดูดการลงทุนจากต่างประเทศ และการสร้าง Deep tech start-up ในประเทศ เช่น ด้านยาน

ยนต์สมัยใหม่ อาหารแห่งอนาคต เศรษฐกิจอวกาศ (Space economy) AI เซมิคอนดักเตอร์ และ 

อิเล็กทรอนิกส์ชั้นสูง 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

3.1.8 ยุทธศาสตร์กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

ภาพที่ 3-3 กรอบประเด็นยุทธศาสตร์กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้กำหนดทิศทางการพัฒนาการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เพ่ือมุ่งสู่วิสัยทัศน์ “สานพลังการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมไทย 
พลิกโฉมให้ประเทศ มีการพัฒนาอย่างรวดเร็วและยั่งยืน ยกระดับความสามารถในการแข่งขันด้วยเศรษฐกิจ
สร้างคุณค่า และพร้อมก้าวสู่อนาคต” ซึ่งมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ คือ (1) คนไทยมีสมรรถนะและทักษะสูง เพียงพอ
ในการพลิกโฉมประเทศให้ยกระดับความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจและพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน และ 
(2) เศรษฐกิจไทยมีความสามารถในการแข่งขันด้วยเศรษฐกิจสร้างคุณค่าและเศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพิ่มความ
มั่นคงของเศรษฐกิจฐานราก และสังคมไทยมีการพัฒนาอย่างยั่งยืน สามารถแก้ปัญหาความท้าทายของสังคม
และสิ่งแวดล้อม โดยประเด็นยุทธศาสตร์ และเป้าหมายที่สำคัญของกระทรวงฯ เป็นดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ 1 การพัฒนาเศรษฐกิจไทยให้มีความสามารถในการแข่งขัน และพึ่งพาตนเองได้
อย่างยั่งยืน ด้วยการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม โดยมีเป้าหมายเพื่อยกระดับการพัฒนา
เศรษฐกิจโดยใช้กำลังคนสมรรถนะสูง วิทยาศาสตร์ นวัตกรรมและเทคโนโลยี และพัฒนาผู้ประกอบการฐาน
นวัตกรรม เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันระดับสากล 

ยุทธศาสตร์ 2 การยกระดับสังคมและสิ่งแวดล้อมด้วยการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
โดยมีเป้าหมายเพื่อให้สังคมไทยมีการพัฒนาอย่างยั่งยืน มีธรรมาภิบาล มีความพร้อมเป็นสังคมสูงวัย และ
ยกระดับการจัดการทรัพยากร 

ยุทธศาสตร์ 3 การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรมระดับขั้นแนวหน้า โดยมี
เป้าหมายเพื่อสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมและเทคโนโลยีระดับขั้นแนวหน้า  โดยมีโครงสร้างพื้นฐานด้าน
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมและโครงสร้างพื้นฐานทางคุณภาพของประเทศที่ทัดเทียมสากล  และมี
กระบวนทัศน์ใหม่ทางมนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์และศิลปกรรมศาสตร์ ที่ถูกนำไปประยุกต์ใช้ 

ยุทธศาสตร์ 4 การพัฒนากำลังคน สถาบันอุดมศึกษา และหน่วยงานวิจัยให้เป็นฐานการขับเคลื่อน 
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างกำลังคน สถาบันอุดมศึกษา และ
สถาบันวิจัยของประเทศได้รับการพัฒนา ให้มีสมรรถนะสูง สามารถเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

3.1.9 ยุทธศาสตร์สำนักปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
 ภาพที่ 3-4 กรอบประเด็นยุทธศาสตร์สำนักปลัดกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

3.1.10 แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570 มีวัตถุประสงค์เพื่อเปนแนวทางสนับสนนุให

หนวยงานภาครัฐนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชในการยกระดับการบริหารจัดการและการ

ดำเนินงานภาครัฐใหมีความยืดหยุ่นคลองตัว มีการบูรณาการแบบไรรอยตอ เปดเผย โปรงใสตรวจสอบได และสราง

การมีสวนรวมจากทุกภาคสวน และ เพื่อเปนกรอบทิศทางใหหนวยงานภาครัฐจัดทำแผนการดำเนินงานที่สอดคลอง

กับพระราชบัญญัติการบริหารงาน และการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 และสรางความตอเนื่องใน

การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย  

 ในการพัฒนาสู่การเปนรัฐบาลดิจิทัลโดยสมบูรณตองอาศัยการพัฒนาองคประกอบตาง ๆ  อยางครอบคลุม 

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570 จึงไดกำหนดกรอบการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เพ่ือระบุ 

องคประกอบสำคัญที่ตองไดรับการพัฒนา รวมถึงภาคีรวมดำเนินการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

 
ภาพที่ 3-5 แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

ยุทธศาสตรที่ 1 : ยกระดับการเปลี่ยนผานดิจิทัลภาครัฐ เพื่อการบริหารงานที่ยืดหยุ่น คลองตัว 

และขยายสู่ หนวยงานภาครัฐระดับทองถิ่น 

เปาหมาย  
1. ภาครัฐดำเนินการจัดทำขอมูลตามกรอบธรรมาภบิาลขอมูลภาครัฐ 
2. ภาครัฐดำเนินการเชื่อมโยงและแลกเปลีย่นขอมูลระหวางกัน ผานศูนยแลกเปลี่ยนขอมูลกลาง 
3. ภาครัฐมีกระบวนการทำงานที่เปนดิจิทัลอยางเต็มรูปแบบ 
4. มีชุดเทคโนโลยีและบริการกลางที่มีมาตรฐาน สำหรับการใหบริการของรัฐ 
5. บุคลากรรฐัไดรับการอบรมและมีทักษะดานดิจิทัลอยางทั่วถึงและตอเนื่อง 

ยุทธศาสตรที่ 2 : พัฒนาบริการที่สะดวกและเขาถึงงาย 

 เป้าหมาย 
1. พัฒนาบริการที่สะดวกและเขาถึงงาย ประชาชนไดรับความสะดวกรวดเร็วในการใชบริการตางๆ 

ของหนวยงานภาครัฐ ไดอยางครบถวน ณ จุดเดียว (One-Stop Service)  
2. ประชาชนทุกกลุมทั่วประเทศสามารถเขาถึงและใชบริการดิจิทัลภาครัฐได 

ยุทธศาสตรที่ 3 : สรางมูลคาเพิ่มและอำนวยความสะดวกแกภาคธุรกิจ 

เป้าหมาย 

1. ผูประกอบการไดรับความสะดวกรวดเร็วในการใชบริการดิจิทัลของภาครัฐ 

ยุทธศาสตรที่ 4 : สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน และเปดเผยขอมูลเปดภาครัฐ 

เปาหมาย  

1. ทุกภาคสวนมีสวนรวมในการดำเนินงานภาครฐั ทีม่ีความโปรงใส ตรวจสอบไดผานชองทางทีห่ลากหลาย 
2. การเปดเผยขอมูลแกสาธารณะโดยประชาชนไมตองรองขอ ประชาชนสามารถนำไปใชประโยชนและม ี            

สวนรวมในการแสดงความคิดเหน็ 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

3.1.11 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 และ

มาตรการอำนวยความสะดวก และลดภาระแก่ประชาชน 

ตามวิสัยทัศน์รัฐบาลดิจิทัล มีการยกระดับภาครัฐไทยสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ที่มีการบูรณาการ

ระหว่าง หน่วยงาน มีการทำงานแบบอัจฉริยะ ให้บริการโดยมีประชาชนเป็นศูนย์กลางและขับเคลื่อนให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงได้อย่างแท้จริง ประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รับจากพระราชบัญญัติการบริหารงานและการ

ให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 

1) ได้บริการดิจิทัลภาครัฐที่ดีขึ้น ประชาชนจะได้บริการภาครัฐดิจิทัลที่ดีขึ้น  
2) ได้รับบริการแบบ One Stop Service ประชาชนจะได้รับความสะดวกสบาย จากการ

รับบริการภาครัฐมากขึ้น  
3) ไม่ต้องใช้สำเนาเอกสารราชการในการติดต่อภาครัฐ ประชาชนไม่ต้องมีภาระจัดเตรียม

สำเนาเอกสาร ราชการ เพ่ือประกอบการติดต่อราชการกับภาครัฐอีกแล้ว  
4) ได้เข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลเปิดภาครัฐแบบดิจิทัล ประชาชนสามารถเข้าถึง

ข้อมูลข่าวสาร ของราชการ หรือข้อมูลเปิดภาครัฐ ผ่านรูปแบบหรือช่องทางดิจิทัล  
5) ได้ใช้ Digital ID สำหรับการใช้บริการดิจิทัลภาครัฐ ประชาชนได้รับความสะดวกและ

ปลอดภัยใน การใช้ระบบบริการดิจิทัลภาครัฐ  
6) ได้ใช้ e-Payment ในการจ่ายค่าบริการ ประชาชนได้รับความสะดวก รวดเร็ว ในการ

ชำระค่าบริการต่าง ๆ ให้แก่ภาครัฐ  
7) ค่าธรรมเนียมในการใช้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัลจะลดลงในอนาคต ในอนาคต

ประชาชนที่เลือกใช้บริการผ่านช่องทางดิจิทัลภาครัฐจะจ่ายค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการ
ต่าง ๆ ให้แก่หน่วยงานของรัฐ ในอัตราที่ต่ำลง 

ประโยชน์ที่หน่วยงานของรัฐจะได้รับ จากพระราชบัญญัติการบริหารงานและการ

ให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 

1) เกิดการบูรณาการร่วมกัน และลดปัญหาการทำงานซ้ำซ้อนระหว่างหน่วยงานของรัฐ 
หน่วยงาน ของรัฐจะมีการทำงานที่บูรณาการกันมากขึ้น 

2) ลดขั้นตอนและระยะเวลาดำเนินการเนื่องจากมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็น
เครื่องมือ เจ้าหน้าที่ของรัฐจะเกิดความสะดวกและลดภาระในการปฏิบัติงานที่ซ้ำซ้อน  

3) มีธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐเป็นกรอบในการบริหารจัดการข้อมูล หน่วยงานของรัฐมี
ระบบบริหาร จัดการข้อมูลของภาครัฐ และข้อมูลของประชาชนที่อยู่ในการควบคุมหรือ
ครอบครองของหน่วยงานของรัฐให้มีความม่ันคงปลอดภัย  

4) ภาครัฐโปร่งใส และประชาชนมีส่วนร่วม หน่วยงานของรัฐมีระบบการทำงานที่โปร่งใส 
ตรวจสอบได้  



 
 

 

26       

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

5) ลดภาระค่าใช้จ่ายงบประมาณภาครัฐ โดยการปรับการบริหารงานและการให้บริการ
ภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล  

6) เจ้าหน้าที่ของรัฐได้รับการพัฒนาหรือยกระดับทักษะด้านดิจิทัล สนับสนุนการพัฒนา
ศักยภาพ บุคลากรภาครัฐเพ่ือประโยชน์ในการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่าน
ระบบดิจิทัล  

7) สร้างความพึงพอใจให้กับประชาชนผู้รับบริการจากภาครัฐ เมื่อได้รับความสะดวก 
รวดเร็ว ไม่สร้างภาระเกินจำเป็นจากบริการภาครัฐ ประชาชนย่อมเกิดความพึงพอใจ 
และเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อกันระหว่างภาครัฐในฐานะผู้ให้บริการ และประชาชนในฐานะ
ผู้รับบริการ  

โดยทั้งนี้ รัฐบาลได้มีมาตรการอำนวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน มาช่วย

สนับสนุนให้หน่วยงาน ของรัฐไม่ต้องเรียกสำเนาเอกสารที่ทางราชการออกให้จากประชาชน 

(ทั้งบุคคลธรรดาและนิติบุคคล) โดยมีวิธีการ เชื่อมโยงฐานข้อมูลของแต่ละหน่วยงานเข้า

ด้วยกัน เพ่ืออำนวยความสะดวกและเพ่ิมประสิทธิภาพให้แก่ประชาชน เช่น Linkage Center 

ของกรมการปกครอง Web Service ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า และ Government Data 

Exchange Center หรือ GDX ของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) เป็นต้น 

3.1.11 พระราชบัญญัติความมั่นคงปลอดภัย ไซเบอร์พ.ศ. 2562 และพระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูล 

ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 เป็นมาตรการป้องกัน รับมือ 

และลดความเสี่ยงจากภัยคุกคามที่ส่งผลต่อความมั่นคง เศรษฐกิจ และความสงบเรียบร้อย เพื่อปกป้อง

ระบบ คอมพิวเตอร์และโครงข่าย IT ของโครงสร้างพื้นฐานที่สำคัญทางสารสนเทศ หรือบริการที่สำคัญของ

ประเทศให้ สามารถรับมือความเสี่ยงต่อผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นต่อความมั่นคงทางไซเบอร์ หรือภัย

คุกคามอ่ืน ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได้ และส่งผลกระทบต่อความมั่นคงของรัฐ ความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ 

ทั้งในภาครัฐและเอกชนได้อย่างทันท่วงที โดยมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 28 พฤษภาคม พ.ศ. 2562  

สาระสำคัญกฎหมายว่าด้วยการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์  

 1. กำหนดให้โครงสร้างพื ้นฐานสำคัญทางสารสนเทศและหน่วยงานภาครัฐมีมาตรฐานและมี
แนวทางปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ 
 2. มีการเฝ้าระวังภัยคุกคามและมีแผนรับมือ เพ่ือกู้คืนระบบให้กลับมาทำงานได้ตามปกติ  
 3. มีการร่วมมือและประสานงานกันกับสำนักงานรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ เมื่อมีภัย
ร้ายแรงที่ทำให้การให้บริการที่สำคัญไม่สามารถทำงานได้ จนทำให้ประชาชนเดือดร้อน  
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

ประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รับจาก พรบ. ไซเบอร์  

1.  ระบบคอมพิวเตอร์ของหน่วยงานโครงสร้างพื้นฐานสำคัญมีความปลอดภัย สามารถให้บริการได้
ต่อเนื่อง  

2.  มีแนวทางในการับมือภัยคุกคามทางไซเบอร์ ไม่ให้เกิดผลกระทบเป็นวงกว้าง และกลับมาทำงาน
ได้อย่างรวดเร็ว 

3.  มีการจัดตั้งหน่วยงานขึ้นมาดูแลมาตรฐานด้านความปลอดภัยไซเบอร์ และให้ความช่วยเหลือแก่
หน่วยงานโครงสร้างพื้นฐานที่สำคัญ  

4.  เมื่อเกิดภัยคุกคามร้ายแรง การเข้าไปแก้ไขปัญหาที่ต้องเข้าถึงทรัพย์สิน จะต้องใช้คำสั่งศาลเพ่ือ
คุ้มครองสิทธิ์  

พระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ปี พ.ศ. 2562 กล่าวถึงการคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลใน 3  
ประเด็นหลัก ดังนี้  

1.   เจ้าของข้อมูลต้องให้ความยินยอม (Consent) ในการเก็บรวบรวมการใช้ และการเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์ที่ผู ้เก็บรวบรวมผู้ใช้ แจ้งไว้ตั้งแต่แรกแล้วเท่านั้น กล่าวคือ ต้อง               
ขออนุมัติจาก เจ้าของข้อมูลก่อน เช่น หากแอปพลิชันหนึ่งจะเก็บข้อมูลบัตรเครดิตของเราไว้ใน
ระบบ ก็ต้องมีข้อความให้เรากดยืนยันเพื่อยินยอม พร้อมแจ้งวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม 
และการใช้ หากเราไม่ยินยอมให้ใช้ข้อมูลบัตรเครดิต ผู้ให้บริการแอปพลิเคชันนั้นก็ไม่สามารถใช้
ข้อมูลบัตรเครดิตของเราได้  

2.   ผู้เก็บรวบรวมข้อมูลต้องรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล ไม่ให้มีการเปลี่ยนแปลงแก้ไข หรือ
ถูกเข้าถึงโดยผู้ที่ไม่เกี่ยวข้องกับข้อมูล เช่น สถานพยาบาลจะต้องเก็บข้อมูลของผู้ป่วยให้เป็น
ความลับ และ ไม่เปิดเผยให้กับผู้อ่ืน ธนาคารต้องเก็บรักษาข้อมูลเกี่ยวกับรายการถอน  

3.   เจ้าของข้อมูลมีสิทธิ์ถอนความยินยอม ขอให้ลบหรือทำลายข้อมูลเมื่อใดก็ได้ หากเป็นความ
ประสงค์ของเจ้าของข้อมูล ในฐานะขององค์กร หรือหน่วยงานที่ต้องมีการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 
สิ่งสำคัญคือ ต้องรู้ขอบเขตของการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล มีระบบควบคุมการเข้าถึงข้อมูลส่วน
บุคคล มีระบบยืนยันตัวตนของผู้ขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล รวมไปถึงต้องมีการกำหนดนโยบาย
สำหรับบุคคลภายในองค์กรที่ต้องเกี่ยวข้องกับการใช้งานข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้รับการยินยอมจาก
เจ้าของข้อมูล 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

3.2 ความคิดเห็นของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อทิศทางการทบทวนแผนปฏิบัติการระยะยาว 5 ปี และ
แผนปฏิบัติการ 

จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ/ประชุมกลุ่มย่อยกับบุคลากรในองค์กร วันที่ 26 มิถุนายน 2568                  
เพื่อนำข้อมูลดังกล่าวมาใช้ประกอบการทบทวนแผนปฏิบัติการกองทุนฯ ระยะยาว (พ.ศ. 2567-2571) ฉบับ
ทบทวนสำหรับปีงบประมาณ 2569 แผนบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล แผนปฏิบัติการระยะยาวด้านดิจิทัล 
และแผนบริหารความเสี่ยง ซึ่งผลที่ได้จากการวิเคราะห์ทำให้ทราบถึงจุดแข็ง/ปัจจัยบวก จุดอ่อน/อุปสรรค 
ตลอดจนความต้องการ ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญของกองทุนฯ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

 

ภาพที่ 3-6 ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อทิศทางการทบทวนแผนปฏิบัติการระยะยาว 5 ปี                   
และแผนปฏิบัติการ 

3.3 รายงานการวิเคราะห์สำรวจความพึงพอใจของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียประจำปี ของกองทุนพัฒนา  
ผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปี 2567 

การสำรวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของกองทุนฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้ประเมิน
ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีกลุ่มตัวอย่างจากโครงการ TED Fund เดิม โครงการ YSF เซ็นสัญญา IDEA 
โครงการ YSF เซ็นสัญญา POC เครือข่าย TED Fellow เครือข่าย TED เดิม เครือข่ายโทเอก เครือข่าย TED เดิม 
เครือข่ายอุทยาน ผู้ประกอบการที่สมัครทั้งหมดของ IDEA ผู้ประกอบการที่สมัครทั้งหมดของ POC และกลุ่ม
รับสมัคร รวมกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามจำนวน 433 คน ประเมินความพึงพอใจแบ่งออกเป็น 4 ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ด้านกระบวนการหรือขั้นตอนการให้บริการ ด้านสิ่งอำนวยความ
สะดวก และด้านการใช้ประโยชน์ ดำเนินการด้วยแบบสอบถาม ทั้งจากออนไลน์ และสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์  
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

ผลการสำรวจความพึงพอใจโดยรวม พบว่า อยู่ในระดับพึงพอใจมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 คิดเป็น 
ร้อยละ 86.00 โดยจำแนกความพึงพอใจตามกลุ่มผู้รับบริการ 

กลุ่มตัวอย่าง ค่าเฉลี่ย ความหมาย 

ผู้ขอรับการสนับสนนุจากกองทนุฯ ที่ได้รบัการสนับสนุน 4.38 พึงพอใจมากที่สุด 
ผู้ขอรับการสนับสนนุจากกองทนุฯ ที่ไมไ่ด้รับการสนบัสนนุ 3.95 พึงพอใจมาก 
เครือข่ายร่วมพัฒนาผูป้ระกอบการ 4.57 พึงพอใจมากที่สุด 

ภาพรวมค่าเฉลี่ยทั้งหมด 4.30 พึงพอใจมากที่สุด 

ภาพที่ 3-7 ผลการสำรวจความพึงพอใจกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1) ผู้ขอรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ ที่ได้รับการสนับสนุน 
กลุ่มผู้ประกอบการโครงการที่ได้รับทุน  
กลุ ่มตัวอย่างผู ้ตอบแบบสอบถาม 
จำนวน 149 คน มีความพึงพอใจต่อ
ให้บริการจากกองทุนฯ ในภาพรวม
อยู่ ใ น ระด ั บพ ึ งพอ ใจมาก ท ี ่ สุ ด  
มีค่าเฉลี่ย 4.38 โดยด้านการให้บริการ
เจ้าหน้าที่ อยู่ในระดับมากที่สุด เท่ากับ 
4.46 ด้านกระบวนการหรือขั้นตอน
การให้บริการ อยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
เท่ากับ 4.24 ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 
อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด เท่ากับ 
4.49 ด้านความพอใจด้านอ่ืนๆ อยู่ใน
ระดับพึงพอใจมากที่สุด เท่ากับ 4.37 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3-8 ความพึงพอใจของผู้ขอรับการสนับสนนุจากกองทุนฯ  
ที่ได้รับการสนับสนุนทนุ 

ความพึงพอใจโดยรวมต่อการให้บริการจากกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม n =     

4.46

4.24

4.49

4.37

4.38

ความพึงพอใจในภาพรวมด้านการใหบ้รกิารเจ้าหน้าที่

ความพึงพอใจในภาพรวมด้านกระบวนการหรอืข้ันตอนการใหบ้รกิาร

ความพึงพอใจในภาพรวมด้านส่ิงอํานวยความสะดวก

ความพึงพอใจในภาพรวมด้านอ่ืน ๆ

ความพึงพอใจโดยรวมตอ่การให้บริการจากกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการ
เทคโนโลยีและนวัตกรรม
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2) ผู้ขอรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ ที่ไม่ได้รับการสนับสนุน 

กลุ่มผู้ประกอบการโครงการที่ไม่ได้รับ
การสนับสนุน 
กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม  
จำนวน 226 คน มีความพึงพอใจ 
ต่อให้บริการจากกองทุนฯ ในภาพรวม
อยู่ในระดับพึงพอใจมาก มีค่าเฉลี่ย 
3.95 ด้านการให้บริการเจ้าหน้าที่ 
อยู่ในระดับพึงพอใจมาก เท่ากับ 4.18 
ด้านกระบวนการหรือขั ้นตอนการ

ให้บริการ อยู่ในระดับมาก มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจมาก เท่ากับ 3.90 ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจมาก เท่ากับ 4.08 ด้านความพอใจด้านอ่ืนๆ อยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
เท่ากับ 4.03 

3) เครือข่ายร่วมพัฒนาผู้ประกอบการ (TED Fellow) 
เครือข่ายร่วมพัฒนาผู้ประกอบการ 
กลุ่มตัวอย่างผู ้ตอบแบบสอบถาม 
จำนวน 58 คน มีความพึงพอใจต่อ
ให้บริการจากกองทุนฯ ในภาพรวม
อยู่ ในระด ับพ ึ งพอใจมากท ี ่สุด  
มีค่าเฉลี่ย 4.49 โดยด้านการให้บริการ
เจ้าหน้าที่ อยู่ในระดับพึงพอใจมาก
ที่สุด เท่ากับ 4.59 ด้านกระบวนการ
หรือขั ้นตอนการให้บริการอยู ่ใน
ระดับพึงพอใจมากที่สุด เท่ากับ 4.36 

ด้านสิ่งอำนวยความสะดวกอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด เท่ากับ 4.55 ด้านความพอใจด้านอ่ืนๆ อยู่ในระดับ
พึงพอใจมาก เทา่กับ 4.43 

ทั้งนี ้ ผลที ่ได้จากการสำรวจความพึงพอใจ นำมาซึ ่งความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อคุณภาพ 
การให้บริการของกองทุนฯ ดังนี้  

ด้านขั้นตอนการให้บริการกองทุนฯ ควรพิจารณาพัฒนาปรับปรุง ได้แก่  
- ปรับปรุงและพัฒนาขั ้นตอน เงื ่อนไขในการเบิกจ่ายงบประมาณ โดยลดขั ้นตอนหรือ

หลักเกณฑ์การเบิกจ่ายที่ซ้ำซ้อน มีความยืดหยุ่น และอธิบายระบบการเบิกจ่ายที่ชัดเจน  

 

ภาพที่ 3-9 ความพึงพอใจของผู้ขอรับการสนับสนนุจากกองทุนฯ  
ทีไ่ม่ได้รับการสนับสนุนทุน 

 

ความพึงพอใจโดยรวมต่อการให้บริการจากกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม  n =     

4.18

3.90

4.08

4.03

3.95

ความพึงพอใจในภาพรวมด้านการใหบ้รกิารเจ้าหน้าที่

ความพึงพอใจในภาพรวมด้านกระบวนการหรอืข้ันตอนการใหบ้รกิาร

ความพึงพอใจในภาพรวมด้านส่ิงอํานวยความสะดวก

ความพึงพอใจในภาพรวมด้านอ่ืน ๆ

ความพึงพอใจโดยรวมตอ่การให้บริการจากกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการ
เทคโนโลยีและนวัตกรรม

ภาพที่ 3-10 ความพึงพอใจของเครือข่ายร่วมพัฒนาผู้ประกอบการ                     
(TED Fellow) 

ความพึงพอใจโดยรวมต่อการให้บริการจากกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม  n =    

4.59

4.36

4.55

4.43

4.49

ความพึงพอใจในภาพรวมด้านการใหบ้รกิารเจ้าหน้าที่

ความพึงพอใจในภาพรวมด้านกระบวนการหรอืข้ันตอนการใหบ้รกิาร

ความพึงพอใจในภาพรวมด้านส่ิงอํานวยความสะดวก

ความพึงพอใจในภาพรวมด้านอ่ืน ๆ

ความพึงพอใจโดยรวมตอ่การให้บริการจากกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการ
เทคโนโลยีและนวัตกรรม
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- ปรับรูปแบบการส่งเอกสารจาก Hard copy เป็นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  

- พัฒนาระบบที่สามารถแสดง/ ติดตามสถานะของการยื่นข้อเสนอโครงการ,  
- การสนับสนุน และขยายโอกาสให้กับผู้ที่ไม่ได้รับทุนสนับสนุน เช่น การให้คำปรึกษา /หารือ 

เพ่ือพัฒนาต่อ 
ด้านเจ้าหน้าที่กองทุนฯ ได้แก่  

- อัตรากำลังของเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอต่อการอำนวยความสะดวกในด้านต่างๆ เช่น การประสานงาน 
การเบิกจ่าย เป็นต้น  

ความคาดหวังเพื่อให้กองทุนฯ พิจารณาเพิ่มเติม ได้แก่  
- รูปแบบทุนสนับสนุนที่มีความหลากหลายมากขึ้น 
- ควรเพิ่มรอบในการพิจารณารอบพิเศษ ให้มีจำนวนโครงการเพิ่มขึ้น 
- การประชุมร่วมกันระหว่างเครือข่ายทั่วประเทศควรทำเป็นประจำทุกปี 
- การจัดกิจกรรม สัมมนา พ้ืนที่เสวนา เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ร่วมกัน 

สรุปความต้องการความคาดหวังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอกของกองทุนฯ 

ด้าน ความต้องการ ความคาดหวังต่อด้านดิจิทัล 
การบริหารจัดการ
ด้านดิจิทัล 

▪ การทบทวนโครงสร้างและอัตรากำลังด้านสารสนเทศ และดิจิทัล 
▪ ระบบ Dashboard / Platform สำหรับบุคลากรภายในกองทุนฯ ในการติดตาม 

ประเมินผล และการแสดงผลเพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจ 
▪ ความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล 

การให้บริการ 
 

▪ ระบบเพ่ืออำนวยความสะดวกในการยื่นเอกสาร และติดตามสถานะการยื่น
ข้อเสนอโครงการ 

การพัฒนาบุคลากร
ด้านดิจิทัล 
 

▪ การพัฒนาองค์ความรู้และทักษะด้านดิจิทัล 
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(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

3.4 ผลการประเมินความพึงพอใจระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ประจำปี พ.ศ. 2567 

 การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานต่อระบบบริหารโครงการผู้ประกอบการ ที่เกี่ยวข้องกับการดา
เนินงานของกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ซึ่งประกอบด้วยประเด็นสำคัญ เช่น ความ
สะดวกในการเรียกดูและสืบค้นข้อมูล การเข้าถึงระบบทาได้ง่ายและรวดเร็ว ข้อความสื่อความหมายชัดเจน 
ระบบช่วยลดขั้นตอนการทางาน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในการประเมิน ส่วนงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
จัดทาแบบประเมินบนแพลตฟอร์ม Google Forms และส่งลิงค์ให้ผ ู ้ใช้บริการระบบบริหารโครงการ
ผู้ประกอบการของกองทุนฯ โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 2 ช่วงระยะเวลา 

1) ระหว่างวันที่ 8 มกราคม 2567 ถึงวันที่ 30 เมษายน 2567 ผู้ตอบแบบสอบถามจานวน 79 คน 

2) ระหว่างวันที่ 15 สิงหาคม 2567 ถึงวันที่ 30 สิงหาคม 2567 ผู้ตอบแบบสอบถามจานวน 118 คน 

 

ภาพที่ 3-11 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจระบบบริหารโครงการรเทคโนโลยีและนวัตกรรม               
ประจำปี พ.ศ. 2567 

จากจำนวนผู้ตอบแบบประเมิน ซึ่งคือผู้สมัครขอรับการสนับสนุนทุนจากกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการ
และนวัตกรรมจานวน 197 คน สรุปความพึงพอใจในการใช้งานระบบบริหารโครงการผู้ประกอบการภาพรวม 
ได้คะแนนเฉลี่ย 3.89 คิดเป็นร้อยละ 77.77 จากคะแนนเต็มความพึงพอใจ โดยสรุปความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มาก สะท้อนถึงผู้ใช้งานมีความพึงพอใจโดยรวมในการใช้งานระบบบริหารโครงการผู้ประกอบการ 
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การประเมินความพึงพอใจต่อระบบบริหารโครงการผู้ประกอบการ พบว่าผู้ใช้มีความพึงพอใจในระดับ 
"มาก" โดยสามารถสรุปผลการประเมินตามประเด็นต่างๆ ได้ดังนี้ 

1. ความสะดวกในการเรียกดูและสืบค้นข้อมูล ได้รับคะแนนเฉลี่ย 3.85 (S.D. = 0.90) โดยมีผู ้ตอบ
แบบสอบถามร้อยละ 24.87 ที่ให้คะแนน "มากท่ีสุด" และร้อยละ 43.15 ให้คะแนน "มาก" ซึ่งแสดงถึง
ความพึงพอใจในระดับสูงต่อความสะดวกในการใช้งานระบบในการเรียกดูข้อมูล 

2. การเข้าถึงระบบทาได้ง่ายและรวดเร็ว ได้คะแนนเฉลี่ย 3.92 (S.D. = 0.87) โดยร้อยละ 24.87 ของ
ผู้ใช้ให้คะแนน "มากที่สุด" และร้อยละ 49.24 ให้คะแนน "มาก" แสดงให้เห็นว่าผู้ใช้รู้สึกพึงพอใจใน
ความรวดเร็วและง่ายดายในการเข้าถึงระบบ 

3. การแสดงผลที่ง่ายต่อการใช้งาน ไม่ซับซ้อน ได้คะแนนเฉลี่ย 3.93 (S.D. = 0.90) ซึ่งมีผู้ใช้ร้อยละ 
27.41 ที่ให้คะแนน "มากที่สุด" และร้อยละ 45.18 ให้คะแนน "มาก" แสดงถึงความพึงพอใจในด้าน
ความง่ายในการใช้งานของระบบ 

4. ข้อความสื่อความหมายชัดเจน ได้คะแนนเฉลี่ย 3.85 (S.D. = 0.94) โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 
23.86 ให้คะแนน "มากที่สุด" และร้อยละ 48.22 ให้คะแนน "มาก" แสดงว่าผู้ใช้พึงพอใจกับความ
ชัดเจนของข้อความในระบบ 

5. ระบบช่วยลดขั้นตอนการทางาน ได้คะแนนเฉลี่ย 3.89 (S.D. = 0.86) โดยร้อยะ 21.83 ของผู้ใช้ให้
คะแนน "มากที่สุด" และร้อยละ 52.79% ให้คะแนน "มาก" แสดงถึงความพึงพอใจในการที่ระบบ
สามารถช่วยลดขั้นตอนการทางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

6. ความพึงพอใจในการใช้งานระบบภาพรวม ได้คะแนนเฉลี่ย 3.89 (S.D. = 0.90) โดยร้อยละ 24.87 
ของผู้ใช้ให้คะแนน "มากที่สุด" และร้อยละ 47.72 ให้คะแนน "มาก" ซึ่งสะท้อนถึงความพึงพอใจ
โดยรวมในการใช้งานระบบบริหารโครงการ  
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3.5 ทิศทาง Technology ที่สำคัญในอนาคต 

Gartner ซึ่งเป็นองค์กรชั้นนำด้านการวิจัยและให้คำปรึกษาด้านเทคโนโลยี ได้เผยแพร่ 10 เทรนด์เทคโนโลยี
เชิงกลยุทธ์ที่น่าสนใจและจับตามอง ในปี 2025 ที่จะเป็นเทคโนโลยีที่เข้ามาเปลี่ยนแปลงโลก โดยแบ่งเป็น 3 
ธีมที่น่าสนใจ ดังนี้ 

 

ภาพที่ 3-12 ทิศทาง Technology ที่สำคัญในอนาคต 

1. AI Imperatives and Risk  

เป็นการเน้นย้ำถึงปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence : AI) ที่กำลังเข้ามามีบทบาทใน
ปัจจุบัน ซึ่งจะเข้ามาพร้อมกับความเสี่ยงด้านต่างๆ ดังนั้น ควรจะต้องมีการพัฒนาระบบการกำกับ
ดูแล AI หรือ AI Governance รวมถึงเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื ่อต่อสู ้กับข้อมูลเท็จ (Disinformation 
Security) 

 Agentic AI: AI ที่ทำงานเองได ้โดยได้คาดการณ์ว่าภายในปี 2028 Agentic AI จะมี

ส่วนช่วยในการตัดสินใจเรื ่องงานประจำวันและดำเนินการในด้านต่างๆ เช่น 

วางแผน ตัดสินใจ เรียนรู้จากประสบการณ์ และการคิดเอง ทำเอง โดยจะลดภาระ

การทำงานขิงมนุษย์ลง เพิ่มประสิทธิภาพมากขึ้น อย่างไรก็ตาม ในการพัฒนา AI 

Agentic จะมาพร้อมกับความท้าทายในเรื ่องจริยธรรมและความปลอดภัยของ

ผู้ใช้งาน  

 AI Governance Platforms แพลตฟอร์มกำกับดูแล AI เพื่อให้การใช้งานมีความ

ปลอดภัย และครอบคลุมทั้งด้านกฎหมาย จริยธรรม และประสิทธิภาพในการทำงาน
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ของ AI โดยได้คาดการณ์ว่าภายในปี 2028 องค์กรที ่นำแพลต์ฟอร์มนี้มาใช้ จะ

สามารถลดปัญหาด้านจริยธรรมด้าน AI ถึง 40% 

 Disinformation Security เทคโนโลยีที่ช่วยป้องกันข้อมูลเท็จ ซึ่งจะช่วยตรวจจับ

เพื่อประเมินความน่าเชื่อถือและความถูกต้องของข้อมูล เพื่อลดผลกระทบจากการ

เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นเท็จ 

2. New Frontiers of Computing 

เป็นเทคโนโลยีการคำนวณรูปแบบใหม่ที่กำลังจะเกิดขึ้น ช่วยให้การประมวลผลข้อมูลมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น เช่น คอมพิวเตอร์ควอนตัม (Quantum Computing) ที่มีความสามารถในการประมวลผล
ข้อมูลได้เร็วกว่าคอมพิวเตอร์ทั่วไปหลายเท่า 

 Post-Quantum Cryptography (PQC) เป็นเทคโนโลยีที ่ช่วยแก้ปัญหา/ป้องกัน

การเข้าถึงรหัส ข้อมูลที ่สำคัญขององค์กร โดยได้คาดการณ์ว่าภายในปี 2029 

เทคโนโลยีการเข้าถึงรหัสที่มนุษย์ใช้อยู่จะไม่ปลอดภัยอีกต่อไป เนื่องจาก Quantum 

Computing จะสามารถถอดรหัสได้อย่างรวดเร็ว  

 Ambient Invisible Intelligence ปัญญาประดิษฐ์แบบแฝงตัว ที่จะคอยอำนวย

ความสะดวกให้กับผู ้ใช้งานโดยไม่รู ้ตัว เช่น ระบบสมาร์ทโฮมที่สามารถเรียนรู้

พฤติกรรมของผู้ใช้และปรับตัวให้เข้ากับความต้องการของผู้ใช้ได้เอง หรือระบบการ

จัดการโลจิสติกที่สามารถวางแผนเส้นทางได้อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม สิ่งที่

ท้าทายของเทคโนโลยีนี้ คือ ความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมูลที่ต้อง

ได้รับการยินยอมจากใช้งานก่อน  

 Energy-efficient Computing ระบบประมวลผลแบบประหยัดพลังงาน เทคโนโลยี

นี้มุ่งเน้นที่การพัฒนาอย่างยั่งยืน ช่วยลดต้นทุนในการดำเนินงานขององค์กร และลด

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยการออกแบบโครงสร้างระบบ โค้ด และอัลกอริทึมให้

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมถึงการออกแบบฮาร์ดแวร์ที่ประหยัดพลังงาน และใช้

พลังงานหมุนเวียน 

 Hybrid Computing ระบบนี้จะดึงจุดเด่นของเทคโนโลยีต่าง ๆ มาทำงานร่วมกัน

สำหรับงานที่ต้องใช้กราฟิกหนัก ๆ, อุปกรณ์ปลายทาง (Edge devices) สำหรับเก็บ

และประมวลผลข้อมูลเบื้องต้น, หรือแม้กระทั่งระบบคอมพิวเตอร์แบบใหม่ 
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3. Human-machine Synergy 
เป็นการผสานการทำงานร่วมกันระหว่างมนุษย์และเครื่องจักร ซึ่งนำไปสู่การเกิดนวัตกรรมใหม่ๆ และ
ปรับปรุงกระบวนการทำงานด้านต่างๆ เช่น การใช้หุ่นยนต์ร่วมกับมนุษย์ การใช้เทคโนโลยี AR 
(Augmented Reality) และ VR (Virtual Reality) ในการทำงาน หรือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือ
สนับสนุนการตัดสินใจ 

 Spatial Computing โลกดิจิทัลที่จับต้องได้ Spatial Computing: โลกดิจิทัลที่จับ

ต้องได้ เช่น การใช้ Mixed Reality และ AI เพ่ือตอบสนองความต้องการของ

ผู้บริโภคในด้านเกม การแพทย์ และ e-commerce 

 Polyfunctional Robot หุ่นยนต์อเนกประสงค์ โดยสามารถทำงานได้หลากหลาย

รูปแบบ และสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความต้องการ ซึ่งจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ

การทำงาน ลดต้นทุน และเพ่ิมผลตอบแทนจากการลงทุน (ROI) ในอุตสาหกรรม

ต่างๆ เช่น โรงงาน คลังสินค้า เป็นต้น โดยได้คาดการณ์ว่าภายในปี 2030 มนุษย์จะ

มีปฏิสัมพันธ์กับหุ่นยนต์อัจฉริยะถึง 80% 

 Neurological Interfaces เทคโนโลยีเพ่ิมขีดความสามารถทางสมองของมนุษย์ 

เพ่ือพัฒนาทักษะของมนุษย์ ปรับปรุงความปลอดภัย เรียนรู้ได้เร็วขึ้น และอาจช่วย

ให้ผู้สูงอายุสามารถทำงานได้นานขึ้นด้วย เช่น การเชื่อมต่อระหว่างสมองของมนุษย์

กับเครื่องจักร ทำให้เราสามารถควบคุมเครื่องจักรได้โดยตรงด้วยความคิด หรือรับ

ข้อมูลจากเครื่องจักรเข้าสู่สมองได้โดยตรง 

 เทรนด์เทคโนโลยีในปี 2025 จาก Gartner สะท้อนให้เห็นว่า เทคโนโลยีไม่ได้เป็นแค่เรื่องอนาคตไกล
ตัว แต่กำลังสร้างการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ในโลกธุรกิจ ธุรกิจ สังคม หรือแม้แต่ในชีวิตประจำวัน ไม่ว่าจะเป็น
การพัฒนาของ AI, คอมพิวเตอร์ยุคใหม่ ไปจนถึงความร่วมมือมนุษย์กับเครื่องจักร ซึ่งจะเข้ามาช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพ ลดความเสี่ยง และสร้างนวัตกรรมยั่งยืน นับว่าเป็นแนวทางสำคัญที่ผู้นำองค์กรต้องเตรียมรับมือ 
เพ่ือเสริมศักยภาพและสร้างความได้เปรียบทางธุรกิจ ยกระดับสู่องค์กรที่ยั่งยืนในระยะยาว 
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3.6 ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ด้านดิจิทัล (Strategic Challenges) 
 

            ปัจจัยความสำเร็จ  

1.  ผู้บริหารกองทุนฯ ให้การสนับสนุนในการดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการด้านการบริหาร

ดิจิทัล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการและสนับสนุนกระบวนงานกองทุนฯให้มีความเข้มแข็งและ

สอดคล้องกับภารกิจ ของกองทุนฯ 

2. มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อรับฟังความคิดเห็นจากคณะกรรมการของกองทุนฯ ซึ่งเป็น

เวทีในการรับฟังข้อเสนอ และคำแนะนำ เพ่ือใช้ประโยชน์ในการนำมาทบทวนแผนปฏิบัติการของกองทุนฯ 

ให้มีความชัดเจน และสอดคล้องตามทิศทาง นโยบายต่างๆ ที่สำคัญ 

3. มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื ่อระดมความคิดเห็นของบุคลากร ซึ ่งเป็นเวทีในการให้

บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงความต้องการความคาดหวังที่หลากหลาย เพื่อนำมาเป็นปัจจัยหนึ่งในการ

ปรับปรุงกระบวนการดำเนินงาน และทบทวนแผนปฏิบัติการด้านการบริหารดิจิทัล 

4. กองทุนฯ มีการประเมินความพึงพอใจต่อระบบบริหารโครงการผู้ประกอบการประจำปี พ.ศ. 

2567 พบว่าผู้ใช้มีความพึงพอใจในระดับ "มาก" เนื่องจากกองทุนฯ ได้มีการพัฒนาและดูแลรักษาระบบ

อย่างต่อเนื่อง ทำให้การเข้าถึงระบบได้ง่าย รวดเร็ว การแสดงผลการใช้งานไม่ซับซ้อน และช่วยลดขั้นตอน

ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ปัญหา/อุปสรรค 

1. กฎระเบียบ ข้อบังคับของกระทรวง อว. ไม่เอ้ือต่อการจัดให้มีสวัสดิการแก่บุคลากรในกองทุน 

เช่น กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ การตรวจร่างกาย และสวัสดิการอื่น ๆ นอกเหนือจากประกันสังคม ทำให้

อัตราการลาออกค่อนข้างสูง เนื่องจากสวัสดิการ และผลตอบแทนยังไม่สามารถเทียบกับ ดึงดูดใจเท่ากับ

หน่วยงานอื่นๆ 

2. ความสอดคล้องระหว่างอัตรากำลังกับภาระงานในบางตำแหน่งยังไม่เพียงพอบุคลากรส่วน

ใหญ่อยู่ในรูปแบบลูกจ้างชั่วคราว ซึ่งมีความต้องการความมั่นคงทางอาชีพและความก้าวหน้า ทำให้มีการ

เปลี่ยนบุคลากรบ่อย ส่งผลให้บุคลากรขาดความรู้และความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน 

3. ตลาดแรงงานในด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมในภาคเอกชนมีการแข่งขันด้านผลตอบแทนที่สูง

กว่า ทำให้เป็นอุปสรรคในการสรรหาบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี หรือ ไอที 
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บทที่ 4 
การวิเคราะห์เพ่ือกำหนดกลยุทธ ์

 

4.1 การวิเคราะห์ปัจจัยทางยุทธศาสตร์ (SWOT Analysis) 
 

 

ภาพที่ 4-1  SWOT Analysis
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4.2 การวิเคราะห์ความท้าทาย/ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์และกำหนดกลยุทธ์ 

 

 
ภาพที่ 4-2  TOWS Analysis
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บทที่ 5  

 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยทุธศาสตร์แผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะยาว  

5.1  วิสัยทัศน์  

มุ่งสู่การเป็นองค์กรที่ขับเคลื่อนด้วยดิจิทัลและข้อมูล เพ่ือยกระดับการดำเนินงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และปลอดภัย 
 

5.2 เป้าหมายหลัก 
1. ระบบการกำกับดูแลและบริหารจัดการด้านดิจิทัลอย่างมีธรรมาภิบาล 

2. สร้างระบบนิเวศข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการขับเคลื่อนธุรกิจเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

3. ระบบดิจิทัลที่ยกระดับการให้บริการและสนับสนุนการดำเนินงานของกองทุนฯ  

4. บุคลากรมีความพร้อมและความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

5.3 ยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ด้านการบริหารดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  กำกับดูแลด้านดิจิทัลอย่างมีมาตรฐาน โปร่งใส และปลอดภัย  
(Digital Governance) 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  ส่งเสริมการเข้าถึง สื่อสาร แลกเปลี่ยน และใช้ประโยชน์จากข้อมูล  

    (Open & Enriched Data) 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  สร้างบริการดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการและสนับสนุนกระบวนงาน 

กองทุนฯ (Smart & Seamless Service) 
  

ยุทธศาสตร์ที่ 4  พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Empower digital talent) 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

5.4 ความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม กับแผนยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 

กรอบนโยบาย ยุทธศาสตร ์และ พรบ.ที่เกี่ยวข้องต่างๆ 
แผนปฏิบตัิการระยะยาว 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) 

ฉบับทบทวนสำหรับปีบญัช ี2569 กองทุนฯ 

ยุทธศาสตร์แผนปฏบิัติการดิจิทลั 
(ระยะยาว) ประจำปบีัญชี 2567 – 

25670 ฉบบัทบทวนสำหรบัปี
บัญช ี2569 

นโยบาย 
Thailand 

4.0 

ยุทธศาสตร์
ชาติระยะ     

20 ปี   

แผนแม่บท 23 
ประเด็นภายใต้
ยุทธศาสตร์

ชาติ 

แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ 

ฉบับท่ี 13 

แผนด้าน
วิทยาศาสตร์ 

วิจัยและ
นวัตกรรมของ
ประเทศ พ.ศ. 
2566 - 2570 

นโยบายและ
แผนระดับชาติ
ว ่ า ด ้ วยการ
พัฒนาด ิจ ิ ทัล
เศรษฐกิจและ
สังคม  

นโยบายการ
ดำเนินงานของ
กระทรวงการ
อุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและ
นวัตกรรม 

แผนพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลของประเทศ
ไทย พ.ศ. 2566 - 

2570 

พรบ. การ
บริหารงานและ
การให้บริการ

ภาครัฐผ่านระบบ
ดิจิทัล พ.ศ. 

2562  

พรบ. ความมัน่คง
ปลอดภัย ไซเบอร์
พ.ศ. 2562 และ 
พรบ.คุ้มครอง

ข้อมูล 
ส่วนบุคคล      
พ.ศ. 2562 

ยุทธศาสตร์ท่ี 
1 สร้างความ
ยั่งยืนให้กับ
กองทุนฯ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 
เช่ือมโยงและ
พัฒนาระบบ
สนับสนุนครบ

วงจร 

ยุทธศาสตร์
ท่ี 3 พัฒนา
ศักยภาพ

ผู้ประกอบกา
รเพื่อสร้าง
มูลค่าทาง
เศรษฐกิจ

จาก
นวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ท่ี 
4 บริหาร

จัดการอย่าง
โปร่งใสและ

มุ่งผลสัมฤทธิ์ 

     ✓   ✓  ✓  ✓     ✓  

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 
กำกบัดูแลดา้นดิจิทัลอยา่งมีมาตรฐาน 
โปร่งใส และปลอดภยั 
(Digital Governance) 

✓   ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓    ✓  ✓   

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 
ส่งเสริมการเขา้ถึง สื่อสาร แลกเปลีย่น 
และใช้ประโยชนจ์ากข้อมูล 
(Open & Enriched Data) 

✓  ✓   ✓  ✓    ✓      ✓  ✓  

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 
สร้างบริการดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพ
การให้บรกิารและสนบัสนนุกระบวนงาน 
กองทุนฯ (Smart & Seamless 
Service) 

 ✓  ✓  ✓  ✓   ✓  ✓       ✓  

ยุทธศาสตร์ท่ี 4  
พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะดา้น
เทคโนโลยีดิจิทัล (Empower digital 
talent) 

ภาพที่ 5-1 ความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติการดิจทิัล (ระยะยาว) กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม กับแผนยทุธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

 จากแผนงาน โครงการด้านการบริหารจัดการดิจิทัลของกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม สรุปเป็นโครงการที่เกี่ยวข้องกับประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 5-1 สรุปโครงการที่เกี่ยวข้องกับประเด็นสำคัญตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) ของกองทุน

พัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม  

โครงการที่เกี่ยวข้อง 
กับประเด็นสำคัญ 

แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว)  
กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ แผนงาน/โครงการ 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ 

และ/หรือลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 

กำกับดูแลด้านดิจิทัล               
อย่างมีมาตรฐาน โปร่งใส 
และปลอดภัย 

▪ โครงการทบทวนและจัดทำแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลของกองทุนฯ 

2. โครงการการจัดให้มีระบบ
สารสนเทศและ/หรือระบบ
ดิจิทัลที่สนับสนุน การ
บริหารจัดการทุนหมุนเวียน 

ส่งเสริมการเข้าถึง สื่อสาร 
แลกเปลี่ยน และใช้
ประโยชน์จากข้อมูล 

▪ โครงการพัฒนาระบบจัดการข้อมูล
สารสนเทศแบบอัจฉริยะสำหรับผู้บริหาร
เพ่ือการบริหารจัดการกองทุนฯ 

สร้างบริการดิจิทัลเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการให้บริการ
และสนับสนุนกระบวนงาน
กองทุน 

▪ โครงการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากร
องค์กร (ERP) 

3. โครงการจัดให้มีระบบ
สารสนเทศและ/หรือระบบ
ดิจิทัลเพื่อช่วยการสื่อสาร 
ทั้งภายในและภายนอกที่
เหมาะสมกับทุนหมุนเวียน 

สร้างบริการดิจิทัลเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการให้บริการ
และสนับสนุนกระบวนงาน
กองทุน 

▪ โครงการพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มการให้
ทุนสนับสนุนการพัฒนาผู้ประกอบการ 
และติดตามผลโครงการ 

4. โครงการสำหรับประชาชน/
ผู้ใช้บริการได้รับความ
สะดวก และได้รับการ
ตอบสนองความต้องการ 

ส่งเสริมการเข้าถึง สื่อสาร 
แลกเปลี่ยน และใช้
ประโยชน์จากข้อมูล 

▪ โครงการพัฒนาเว็บไซต์ของกองทุนฯ 

5. โครงการที่ตอบสนองต่อ
การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ 
และระเบียบที่เกี่ยวข้อง
อยา่งเหมาะสม  

กำกับดูแลด้านดิจิทัล               
อย่างมีมาตรฐาน โปร่งใส 
และปลอดภัย 

▪ โครงการทบทวนนโยบาย ระเบียบ แนว
ปฏิบัติด้าน Data Governance และความ
มั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 

▪ โครงการพัฒนาระบบรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยฐานข้อมูล 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

โครงการที่เกี่ยวข้อง 
กับประเด็นสำคัญ 

แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว)  
กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ แผนงาน/โครงการ 
6. โครงการที่เกี่ยวข้องกับ

การบูรณาการเชื่อมโยงและ
แลกเปลี่ยนข้อมูลกับ
หน่วยงานอ่ืนๆ อยา่ง
เหมาะสม  

ส่งเสริมการเข้าถึง สื่อสาร 
แลกเปลี่ยน และใช้
ประโยชน์จากข้อมูล 

▪ โครงการแลกเปลี่ยน/เชื่อมโยงข้อมูล
ระหว่างเครือข่าย 

▪ โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูล (Data 
platform) ผู้ประกอบการเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม 

7. โครงการเพิ่มสมรรถนะ
บุคลากร 

พัฒนาบุคลากรให้มี
สมรรถนะ 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

▪ โครงการพัฒนาทักษะทางด้านดิจิทัล 
(Digital literacy) และความเข้าใจในการ
บริหารจัดการและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Mind set) สำหรับบุคลากร 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

5.5 หลักเกณฑ์การจัดกลุ่มและลำดับความสำคัญของแผนงาน/โครงการ 

กองทุนฯ ได้กำหนดหลักเกณฑ์การจัดกลุ่มและลำดับความสำคัญของโครงการ/กิจกรรม โดยมีปัจจัย                
ที่ใช้ในการพิจารณา 3 มิติ ดังนี้ 

ปัจจัยพิจารณา เกณฑ์ค่าคะแนน 

1 2 3 

1. การบรรลุเป้าประสงค์ภายใต้
ประเด็นยุทธศาสตร์กองทุนพัฒนา
ผู้ประกอบการเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม 

เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์ 
กองทุนพัฒนา
ผู้ประกอบการเทคโนโลยี
และนวัตกรรมและ/หรือ
โดยอ้อม 
  

เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์ 
กองทุนพัฒนา
ผู้ประกอบการเทคโนโลยี
และนวัตกรรม และ/หรือ
กองทึนฯ โดยตรง และ
สนองต่อผู้รับบริการ/                 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียบางกลุ่ม 

เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์ 
กองทุนพัฒนา
ผู้ประกอบการเทคโนโลยี
และนวัตกรรม และ/หรือ
กองทุนฯ โดยตรง และ
สนองต่อผู้รับบริการ/                   
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

2. งบประมาณประจำปีที่ได้รับ                   
การสนับสนุน 

ยังไม่มีแผนในการได้รับ
งบประมาณ 

มีแผนในการได้รับ
งบประมาณ 70 - 71 

งบประมาณ ปี 69 
(หรือเป็นโครงการต่อเนื่อง) 

3. ความจำเป็นเร่งด่วนและความ
พร้อมในการดำเนินงาน 

โครงการที่มีความจำเป็น เป็นโครงการที่มีความ
จำเป็น เร่งด่วน 

เป็นโครงการที่มีความ
จำเป็น เร่งด่วนและมีความ
พร้อม ในการดำเนินงาน 

 

การแปลผลระดับคะแนน 

กลุ่มที ่
เกณฑ์                    

ค่าคะแนน 
ความหมาย 

*** 18 - 27 
โครงการ/กิจกรรมที่มีความสำคญัมากที่สุด ซึ่งต้องเร่งดำเนินการและมีงบประมาณ รองรับ

สามารถดำเนินการได้ทันทีภายในปีงบประมาณ 2569 

** 8 - 17 
โครงการ/กิจกรรมที่มีความสำคญัมาก ซึ่งมีการวางแผนการดำเนินงาน  
ในระยะ 1 - 2 ป ี

* 1 - 7 
โครงการ/กิจกรรมที่มีความสำคญั ซึ่งเป็นการดำเนินงานเฉพาะด้าน เพื่ออำนวย 
ความสะดวกในการปฏบิัติงานมากยิ่งขึ้น 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

การพิจารณาคัดเลือกโครงการ/กิจกรรม ดังนี้ 

ตารางท่ี 5-2 การวิเคราะห์และจัดกลุ่มและลำดับความสำคัญของโครงการ/กิจกรรม 

โครงการ/กิจกรรม 

เกณฑ์การคัดเลือก 
 

การบรรลุเป้าประสงค์
ภายใต้ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

งบประมาณ
ประจำปีที่ได้รับ
การสนับสนุน 

ความจำเป็นเร่งด่วนและ
ความพร้อมในการ

ดำเนินงาน 

ความสำคัญของ
โครงการ/กิจกรรม                                       

ลำดับ 

โครงการทบทวนและจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ
กองทุนฯ 

2 3 2 12 ** 

โครงการทบทวนนโยบาย ระเบียบ แนวปฏิบัติด้าน 
Data Governance และความมั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศ 

2 2 2 8 ** 

โครงการพัฒนาระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัย
ฐานข้อมูล  

3 3 3 27 *** 

โครงการแลกเปลี่ยน/เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างเครือข่าย 2 2 2 8 ** 

โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูล (Data platform) 
รองรับการเป็นศูนย์กลางการพัฒนาผู้ประกอบการ
เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

2 2 2 8 ** 

โครงการพัฒนาระบบจัดการข้อมูลสารสนเทศแบบ
อัจฉริยะสำหรับผู้บริหารเพื่อการบริหารจัดการ
กองทุนฯ 

2 3 3 18 *** 

โครงการพัฒนาเว็บไซต์ของกองทุนฯ 2 3 3 18 *** 

โครงการพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มการให้ทุน
สนับสนุนการพัฒนาผู้ประกอบการ และติดตามผล
โครงการ 

3 3 2 18 *** 

โครงการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรองค์กร 
(ERP)  

2 3 3 18 *** 

โครงการพัฒนาทักษะทางด้านดิจิทัล (Digital 
literacy) และความเข้าใจในการบริหารจัดการและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล (Mind set) สำหรับบุคลากร 

2 2 2 8 ** 

หมายเหตุ : ความสำคัญของโครงการ/กิจกรรม เป็นผลคูณของ 3 ปัจจัย 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  

จากการพิจารณาคัดเลือกโครงการ/กิจกรรมตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ สามารถสรุปผลการจัดกลุ่มความ

เร่งด่วนของแผนงาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลของกองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม ได้ 3 กลุ่ม ดังนี้ 

กลุ่มโครงการ/กิจกรรมที่มีความสำคัญมากที่สุด (***) 

1. โครงการพัฒนาระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยฐานข้อมูล 

2. โครงการพัฒนาระบบจัดการข้อมูลสารสนเทศแบบอัจฉริยะสำหรับผู้บริหารเพ่ือการบริหารจัดการ

กองทุนฯ 

3. โครงการพัฒนาเว็บไซต์ของกองทุนฯ  

4. โครงการพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มการให้ทุนสนับสนุนการพัฒนาผู้ประกอบการ และติดตามผลโครงการ 

5. โครงการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรองค์กร (ERP) 

กลุ่มโครงการ/กิจกรรมที่มีความสำคัญมาก (**) 

1. โครงการทบทวนและจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุนฯ 

2. โครงการทบทวนนโยบาย ระเบียบ แนวปฏิบัติด้าน Data Governance และความมั่นคงปลอดภัย             

ด้านสารสนเทศ 

3. โครงการแลกเปลี่ยน/เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างเครือข่าย 

4. โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูล (Data platform) รองรับการเป็นศูนย์กลางการพัฒนาผู้ประกอบการ

เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

5. โครงการพัฒนาทักษะทางด้านดิจิทัล (Digital literacy) และความเข้าใจในการบริหารจัดการและใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล (Mind set) สำหรับบุคลากร 



 

 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  
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บทที่ 6 

แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบญัชี 2567 – 2571 (ฉบบัทบทวนปี 2569) 
  

6.1 เป้าประสงค์ กลยุทธ์ โครงการ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และงบประมาณ 
ตารางที่ 6-1 เป้าประสงค์ กลยุทธ์ โครงการ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และงบประมาณ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 กำกับดูแลด้านดิจิทัลอย่างมีมาตรฐาน โปร่งใส และปลอดภัย (Digital Governance) 
เป้าประสงค์: ระบบการกำกับดูแลและบริหารจัดการด้านดิจิทัลอย่างมีธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ กิจกรรม ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ (ล้านบาท) 
2567 2568 2569 2570 2571 2567 2568 2569 2570 2571 

1. กำหนดทิศทางการ
พัฒนาระบบดิจิทัลให้
สอดคล้องกับ
เป้าหมายองค์กร 

โครงการ P1 
โครงการทบทวนและจัดทำแผนปฏิบัติ
การดิจิทัลของกองทุนฯ 
 

ผลผลิต (Output) 
ระดบัความสำเร็จในการทบทวน
แผนปฏิบัติการดิจทิัล 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

1.00 1.00 - - - 

ผลลัพธ ์(Outcome) 
ระดบัความสำเร็จของการ
ดำเนนิงานตามแผนงาน/โครงการ 
 
ระดบัคะแนนด้านการบริหารจัดการ
สารสนเทศและดิจิทลั 
 
 

 
ร้อยละ 

90 
 
- 

 
ร้อยละ 
100 

 
- 

 
ร้อยละ 
100 

 
3.0000 
คะแนน 

 

 
ร้อยละ 
100 

 
ดีขึ้น

จากปทีี่
ผ่านมา 

 
ร้อยละ 
100 

 
ดีขึ้น

จากปทีี่
ผ่านมา 



 

 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  
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กลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ กิจกรรม ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ (ล้านบาท) 
2567 2568 2569 2570 2571 2567 2568 2569 2570 2571 

2. พัฒนานโยบาย 
และแนวปฏิบัติ และ
ส่งเสริมให้เกิด            
ธรรมาภิบาลด้าน
ดิจิทัล 

โครงการ P2 
โครงการทบทวนนโยบาย ระเบยีบ แนว
ปฏิบัติดา้น Data Governance และ
ความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 

ผลผลิต (Output) 
ระดบัความสำเร็จในการทบทวน
นโยบาย แนวปฏิบัติดา้นดิจทิัล 

 
- 

 
- 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

- - - - - 

ผลลัพธ ์(Outcome) 
ระดบัการรับรู้และเข้าใจนโยบาย 
แนวปฏบิัติดา้นดิจิทลั 

 
- 

 
- 

 
ร้อยละ 

85 

 
ร้อยละ 

85 

 
ร้อยละ 

85 
3. พัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานด้านดิจิทัลที่
มั่งคง ปลอดภัย 
รองรับการใช้งาน
อย่างต่อเนื่อง 
 

โครงการ P3 
โครงการพัฒนาระบบรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยฐานข้อมูล 

ผลผลิต (Output) 
ระดับความสำเร็จในการพัฒนา
ระบบ 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

ตามแผน 

 
ร้อยละ 
100 

ตามแผน 

 
ร้อยละ 
100 

ตามแผน 

0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 

ผลลัพธ ์(Outcome) 
Service availability 
 

 
ร้อยละ 

95 

 
ร้อยละ 

95 

 
ร้อยละ 

90 

 
ร้อยละ 

90 

 
ร้อยละ 

90 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 ส่งเสริมการเข้าถึง สื่อสาร แลกเปลี่ยน และใช้ประโยชน์จากข้อมูล (Open & Enriched Data) 

เป้าประสงค์: สร้างระบบนิเวศข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการขับเคลื่อนธุรกิจเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

กลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ กิจกรรม ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ (ล้านบาท) 
2567 2568 2569 2570 2571 2567 2568 2569 2570 2571 

4. สร้างความร่วมมือ
ระหว่างเครือข่าย
ข้อมูลด้านเทคโนโลยี
และนวัตกรรม 

โครงการ P4 
โครงการแลกเปลี่ยน/เชื่อมโยงขอ้มูล
ระหว่างเครือข่าย 
 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละความสำเร็จของการ
ดำเนินงานตามแผน  

 
- 

 
- 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

- - - - - 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
จำนวนเครือข่ายที่มีการ
แลกเปลี่ยนหรือเชื่อมโยงข้อมูล 
 

 
- 

 
- 
 

 
2  

หน่วยงาน 

 
2 

 หน่วยงาน 

 
2 

  หน่วยงาน 

5. จัดทำระบบ
ฐานข้อมูล และ
จัดการข้อมูลอัจฉริยะ 
 

โครงการ P5 
โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูล (Data 
platform) ผู้ประกอบการเทคโนโลยี
และนวัตกรรม 

ผลผลิต (Output) 
ระดับความสำเร็จในการพัฒนา 
Data Platform 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

- - - - - 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
ร้อยละของบุคลากรที่มีการใช้งาน
ระบบ 
 
ระดับความพึงพอใจต่อ Platform 

 
- 
 
 
- 

 
- 
 
 
- 

 
- 
 
 
- 

 
- 
 
 
- 

 
ร้อยละ 

80 
 

ร้อยละ 
85 

- - - - - 

 



 

 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  
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กลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ กิจกรรม ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ (ล้านบาท) 
2567 2568 2569 2570 2571 2567 2568 2569 2570 2571 

5. จัดทำระบบ
ฐานข้อมูล และ
จัดการข้อมูลอัจฉริยะ 
 

โครงการ P6 
โครงการพัฒนาระบบจัดการข้อมูล
สารสนเทศแบบอัจฉริยะสำหรับผู้บริหาร
เพื่อการบริหารจัดการกองทุนฯ 

ผลผลิต (Output) 
พัฒนาระบบจัดการข้อมูล
สารสนเทศแบบอัจฉริยะสำหรับ
ผู้บริหาร  

 
ราย 

งานผล 

 
ร้อยละ 

90 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

- - - - - 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
ความพึงพอใจของผู้ใช้งานข้อมูล
สารสนเทศ 

 
- 

 
ร้อยละ 

50 

 
ร้อยละ  

80 

 
ร้อยละ  
85 

 
ร้อยละ  
85 

6. สร้างโอกาสในการ
สื่อสาร เข้าถึงข้อมูลที่
เป็นประโยชน์ต่อต่อผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียของ
กองทุนฯ 

โครงการ P7 
โครงการพัฒนาเว็บไซต์ของกองทุนฯ 

ผลผลิต (Output) 
ระดับความสำเร็จของการพัฒนา 
Website 

 
- 

 
- 

 
ร้อยละ      
 100 

 
ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

- - - - - 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
จำนวนการใช้งานระบบ  
  
 
ความพึงพอใจของผู้ใช้งาน 
 

 
- 
 
 
- 

 
- 
 
 
- 

เพิ่มขึ้น
จากปีที่
ผ่านมา 

 
ร้อยละ     
   85 

เพิ่มขึ้น
จากปีที่
ผ่านมา 

 
ร้อยละ     
   85 

เพิ่มขึ้น
จากปีที่
ผ่านมา 

 
ร้อยละ     
   85 

- - - - - 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างบริการดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการและสนับสนุนกระบวนงานกองทุนฯ (Smart & Seamless Service) 

เป้าประสงค์: ระบบดิจิทัลที่ยกระดับการให้บริการและสนับสนุนการดำเนินงานของกองทุนฯ 

กลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ กิจกรรม ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ (ล้านบาท) 
2567 2568 2569 2570 2571 2567 2568 2569 2570 2571 

7. ยกระดับการ       
ให้บริการด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

โครงการ P8 
โครงการพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มการ
ให้ทุนสนับสนนุการพัฒนา
ผู้ประกอบการ และติดตามผลโครงการ 

ผลผลิต (Output) 
ระดับความสำเร็จของการพัฒนา
ดิจิทัลแพลตฟอร์มการให้ทุน
สนับสนุนการพัฒนา
ผู้ประกอบการ และติดตามผล
โครงการ   

 
- 

 
- 

 
ร้อยละ        
 100 

 

 
ร้อยละ        
 100 

 

 
ร้อยละ        
 100 

 

2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
ความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ 

 
ร้อยละ 

75 

 
ร้อยละ 

80 

 
ร้อยละ  
  85 

 
ร้อยละ  

85 

 
ร้อยละ  

85 

8. เพ่ิมศักยภาพของ
ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล เพ่ือ
สนับสนุน
กระบวนการภายใน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

โครงการ P9 
โครงการพัฒนาระบบการบริหาร 
ทรัพยากรองค์กร (ERP)  
 

ผลผลิต (Output) 
ระดับความสำเร็จของการพัฒนา
ระบบ ERP 

 
- 

 
- 

 
ร้อยละ        
 100 

 
ร้อยละ        
 100 

 
ร้อยละ        
 100 

- - - - - 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
ความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ 

 
ร้อยละ 

70 

 
ร้อยละ 

70 

 
ร้อยละ  
  85 

 
ร้อยละ  

85 

 
ร้อยละ  

85 

 



 

 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 บริการดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการและสนับสนุนกระบวนงานกองทุนฯ (Smart & Seamless Service) 

เป้าประสงค์: บุคลากรมีความพร้อมและความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

กลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ กิจกรรม ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ (ล้านบาท) 
2567 2568 2569 2570 2571 2567 2568 2569 2570 2571 

9. ส่งเสริมและ
พัฒนาบุคลากรให้มี
ความเข้าใจใน 
การบริหารจัดการ
ระบบฐานข้อมูล
สารสนเทศ และมี
ทักษะ ความ
เชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

โครงการที่  10 
โครงการพัฒนาทักษะทางด้านดิจิทัล 
(Digital literacy) และความเข้าใจ
ในการบริหารจัดการและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล (Mind set) 
สำหรับบุคลากร 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละความสำเร็จในการ
ดำเนินการตามแผนฝึกอบรม 

 
- 

 
- 

 
ร้อยละ 
100 

 

 
ร้อยละ 
100 

 

 
ร้อยละ 
100 

 

0.03 0.06 0.06 0.06 0.06 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
ร้อยละของบุคลากรที่มีทักษะ
ด้านดิจิทัลเป็นไปตามที่คาดหวัง 

 
- 

 
- 

 
ร้อยละ 

80 

 
ร้อยละ 

80 

 
ร้อยละ 

80 

 

 

 

 

 
 



 

 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  
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บทที่ 7 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญชี 2569 

 
ตารางท่ี 7-1 แผนปฏิบัติการดิจิทัล กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญชี 2569 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 กำกับดูแลด้านดิจิทัลอย่างมีมาตรฐาน โปร่งใส และปลอดภัย (Digital Governance) 
เป้าประสงค์: ระบบการกำกับดูแลและบริหารจัดการด้านดิจิทัลอย่างมีธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวช้ีวัดและ 
(เป้าหมาย) โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. ทบทวน 
โครงสรา้งองค์กร 
และอัตรากำลังที ่
เหมาะสมกับ 
บริบทกองทนุฯ 

โครงการที่ 1 (P1)    
โครงการทบทวนและจัดทำ
แผนปฏิบัติการดิจิทลัของ
กองทุนฯ 

1. เพื่อรวบรวม ศึกษาและ 
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อกำหนด
กลยุทธ์ให้กองทนุฯ            
เกิดความเตบิโตอยา่งยัง่ยนื 
มีความชัดเจนในทิศทาง          
การดำเนินงาน  
2. เพื่อทบทวนวสิัยทัศน์ 
ยุทธศาสตร์ และจัดทำ
แผนปฏิบัติการระยะยาว      
(3-5 ปี) แผนปฏิบัติการ
ประจำปีงบประมาณ 
 

1. รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องและ
วิเคราะห์ผลการดำเนนิงานทีผ่่านมา
เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการจัดทำแผน 
2. จัดประชุมร่วมกับบุคลากร และ/
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง 
3. จัดทำร่างแผนปฏบิัติการดิจิทลั
ระยะยาว และแผนปฏบิัติการ
ประจำป ี
4. นำเสนอแผนฯ เพื่อขออนุมัติ 
ประชุมถ่ายทอดแผนฯ 
 
 
 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 - -ระดับความสำเร็จในการ
ทบทวนแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัล (ร้อยละ 100) 
-ระดับความสำเร็จของ
การดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ (ร้อย
ละ 100) 
- ระดับคะแนนด้านการ
บริหารจัดการสารสนเทศ
และดิจิทัล (3.0000 
คะแนน) 

ฝ่ายบริหารองค์กร 



 

 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 กำกับดูแลด้านดิจิทัลอย่างมีมาตรฐาน โปร่งใส และปลอดภัย (Digital Governance) 
เป้าประสงค์: ระบบการกำกับดูแลและบริหารจัดการด้านดิจิทัลอย่างมีธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวช้ีวัดและ 
(เป้าหมาย) โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. พัฒนา
นโยบาย และ
แนวปฏิบัติ และ
ส่งเสริมให้เกิด
ธรรมาภิบาลด้าน
ดิจิทัล 

โครงการที่ 2 (P2) 
โครงการทบทวนนโยบาย 
ระเบียบ แนวปฏิบัติด้าน 
Data Governance และ
ความมั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศ 

1. เพื่อเปน็กรอบในการ
ดำเนนิงานดา้นดิจิทลัที่
มุ่งเนน้ในดา้นการกำกบัดูแล
ข้อมูลที่ดีและความมัน่คง
ปลอดภัยดา้นสารสนเทศ 

1. รวบรวมข้อมูล นโยบาย แนว
ปฏิบัติดา้นดิจทิัล 

2. จัดทำ/ทบทวน โยบาย แนวปฏบิัติ
ด้านดิจทิัล 

3. นำเสนอผูบ้ริหารและ
คณะกรรมการบริหาร 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 - - ระดับความสำเร็จในการ
ทบทวนนโยบาย แนว
ปฏิบัติดา้นดิจทิัล (ร้อย
ละ 100) 
- ระดับการรับรู้และเข้าใจ
นโยบาย แนวปฏิบตัิด้าน
ดิจิทัล (ร้อยละ 85) 

ฝ่ายบริหารองค์กร 

3. พัฒนา
โครงสร้างพื้นฐาน
ด้านดิจิทัลที่มั่งคง 
ปลอดภัย รองรับ
การใช้งานอย่าง
ต่อเนื่อง 

โครงการที่ 3 (P3) 
โครงการพัฒนาระบบ
รักษาความมั่นคงปลอดภัย
ฐานข้อมูล 

1. เพื่อให้กองทนุฯ มีการ
บริหารจัดการความ
ปลอดภัยของข้อมูลอยา่งมี
ประสทิธิภาพ             
สร้างความเชื่อมัน่ให้แก ่

1. ทบทวนกฎหมาย นโยบาย ระเบยีบ
ที่เกี่ยวข้อง และ ผลการดำเนินงานที่
ผ่านมา ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนข้อ
กังวลของผู้ใช้งานและผู้มีส่วนได้สว่น
เสียที่เกี่ยวข้อง  
2. ทบทวนความเพียงพอของ 
Hardware, Software และมาตรการ
ในปัจจุบนั กำหนดแนวทาง/
แผนพัฒนระบบรักษาความปลอดภัย  
3. ดำเนินการพัฒนาตามแนวทาง/ 
แผนที่วางไว้  

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 50,000 - ระดับความสำเร็จในการ
พัฒนาระบบ (ร้อยละ 
100 ตามแผน) 
- Service availability 
(ร้อยละ 90) 

ฝ่ายบริหารองค์กร 



 

 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 กำกับดูแลด้านดิจิทัลอย่างมีมาตรฐาน โปร่งใส และปลอดภัย (Digital Governance) 
เป้าประสงค์: ระบบการกำกับดูแลและบริหารจัดการด้านดิจิทัลอย่างมีธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวช้ีวัดและ 
(เป้าหมาย) โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. ประเมินผลการดำเนนิงานและ
ความปลอดภัยของข้อมูล 

รวมงบประมาณ 50,000 บาท  

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 ส่งเสริมการเข้าถึง สื่อสาร แลกเปลี่ยน และใช้ประโยชน์จากข้อมูล (Open & Enriched Data) 
เป้าประสงค์: สร้างระบบนิเวศข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการขับเคลื่อนธุรกิจเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

กลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวช้ีวัดและ 
(เป้าหมาย) โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. สร้างความ
ร่วมมือระหว่าง
เครือข่ายข้อมูล
ด้านเทคโนโลยี
และนวัตกรรม 

โครงการที่ 1 (P4) 
โครงการแลกเปลี่ยน/
เชื่อมโยงข้อมูลระหว่าง
เครือข่าย 

1. เพื่อเชื่อมโยงและขยาย
ฐานองค์ความรู้ข้อมูล
ระหว่างเครือข่าย  
2. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของกองทุนฯ 

1. วิเคราะห์ข้อมูลความต้องการของ
กองทุนฯ และรวบรวมผลการศึกษา
ความเป็นไปได้ในการเชื่อมโยงข้อมลู        
2. กำหนดกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ
เชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล 
3. ประสานงาน และดำเนนิการ
เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกัน  
4. ประเมินความพึงพอใจ และ
รวบรวมปัญหา อุปสรรคจากการ
เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกัน เพื่อ
นำไปใช้ในการปรับปรุงการ
ดำเนินงานในปีถัดไป 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 - - ดำเนินการได้ตาม
แผน (ร้อยละ 100) 
- จำนวนเครือข่ายที่มี
การแลกเปลี่ยนหรือ
เชื่อมโยงข้อมูล (2 
หน่วยงาน) 
 

ฝ่ายบริหารองค์กร 

5. จัดทำระบบ
ฐานข้อมูล 
และจัดการ
ข้อมูลอัจฉริยะ 

โครงการที่ 2 (P6) 
โครงการพัฒนาระบบ
จัดการข้อมูลสารสนเทศ
แบบอัจฉริยะสำหรับ
ผู้บริหารเพื่อการบริหาร
จัดการกองทุนฯ 

1. เพื่อให้มีระบบที่
สนับสนุนผู้บริหารในการ
ตัดสินใจวางแผนและ
บริหารงบประมาณได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

1. ทบทวนผลการดำเนินงานที่ผ่านมา
และสำรวจความต้องการความ
คาดหวังของผู้ใช้งานระบบ  
2. กำหนดความต้องการ ในการ
พัฒนาระบบ และวางแผน ในการ
พัฒนาระบบ  

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 - - พัฒนาระบบจัดการ
ข้อมูลสารสนเทศแบบ
อัจฉริยะสำหรับผู้บริหาร 
(ร้อยละ 100) 

ฝ่ายบริหารองค์กร 



 

 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 ส่งเสริมการเข้าถึง สื่อสาร แลกเปลี่ยน และใช้ประโยชน์จากข้อมูล (Open & Enriched Data) 
เป้าประสงค์: สร้างระบบนิเวศข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการขับเคลื่อนธุรกิจเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

กลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวช้ีวัดและ 
(เป้าหมาย) โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. ผู้บริหารสามารถกำหนด
ทิศทาง นโยบาย ตลอดจน
ติดตามผลการดำเนินงานได้
อย่างรวดเร็ว 

3. ดำเนินการพัฒนาระบบ ตาม
แนวทาง/ แผนที่วางไว้  
4. ประเมินผลระบบและกำหนด
แนวทางพัฒนา 

- ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งานข้อมูลสารสนเทศ              
(ร้อยละ 80) 

6. สร้างโอกาสใน
การสื่อสาร 
เข้าถึงข้อมูลที่
เป็นประโยชน์
ต่อต่อผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียของ
กองทุนฯ 

โครงการที่ 3 (P7) 
โครงการพัฒนาเว็บไซต์                   
ของกองทุนฯ 

1.เพื่อพัฒนาช่องทาง และ
เพิ่มโอกาสในการเข้าถึง
ข้อมูลของกองทุนฯ  
2. เพื่อสร้างการรับรู้ข้อมูล
และผลการดำเนนิงานที่
สำคัญของกองทุนฯ 

1. วิเคราะห์ความต้องการผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องในการใช้เว็ปไซต์ 
(ผู้ประกอบการ, นักลงทุน, หน่วยงาน
รัฐ เอกชน) 
2. กำหนดขอบเขตเนื้อหาและข้อมูล  
3. ออกแบบโครงสร้างเวป็ไซต ์
4. การพัฒนาและทดสอบระบบ 
5. จัดทำคู่มือการใช้งานสำหรับผู้ดแูล
ระบบ 
6. อบรมเจ้าหน้าที่ผู้ดูแลระบบ 
7. ติดตามผลการใชง้าน 
8. วางแผนปรับปรุง/เพิ่มฟีเจอร์ใน
ระยะถัดไป 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 - - ระดับความสำเร็จของ
การพัฒนา/ดูแล
บำรุงรักษา Website 
(ร้อยละ 100) 
- จำนวนการใช้งานระบบ 
(เพิ่มขึ้นจากปีทีผ่่านมา) 
- ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งาน (ร้อยละ 85) 

ฝ่ายบริหารองค์กร 

รวมงบประมาณ - บาท  



 

 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างบริการดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการและสนับสนุนกระบวนงานกองทุนฯ (Smart & Seamless Service) 
เป้าประสงค์: ระบบดิจิทัลที่ยกระดับการให้บริการและสนับสนุนการดำเนินงานของกองทุนฯ 

กลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวช้ีวัดและ 
(เป้าหมาย) โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ 

7. ยกระดับการ
ให้บริการด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

โครงการที่ 1 (P8) 
โครงการพัฒนาดิจิทัล
แพลตฟอร์มการให้ทุน
สนับสนุนการพัฒนา
ผู้ประกอบการ และติดตาม
ผลโครงการ 

1. เพื่อพัฒนาดิจิทัล
แพลตฟอร์มสนับสนนุ            
การดำเนินงานการให้ทุน
สนับสนนุการพัฒนา 
ผู้ประกอบการเทคโนโลยี
และนวัตกรรมและติดตาม 
ผลโครงการ 

1. รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความ
ต้องการ คาดหวังในการใช้
แพลตฟอร์มการให้ทุนสนับสนนุการ
พัฒนาผู้ประกอบการ และติดตามผล
โครงการ 
2. กำหนดขอบเขต และแผนงานการ
พัฒนา 
3. ดำเนินการพัฒนาตามแผนงาน 
4. ประเมินผลการใช้งาน 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 1,000,000 - ระดับความสำเร็จของ
การพัฒนาดิจิทัล
แพลตฟอร์มการให้ทุน
สนับสนนุการพัฒนา
ผู้ประกอบการ และ
ติดตามผลโครงการ              
(ร้อยละ 100) 
- ความพึงพอใจของผู้ ใช้
งานระบบ (ร้อยละ 85) 

ฝ่ายบริหารองค์กร 

8. เพิ่มศักยภาพ
ของระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล
เพื่อสนับสนุน
กระบวนการ 
ภายในอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

โครงการที่ 2 (P9) 
โครงการพัฒนาระบบการ
บริหาร ทรัพยากรองค์กร 
(ERP) 

1. เพื่อให้มีระบบที่
สนบัสนนุการดำเนนิงาน
ให้กับบุคลากร และเพิ่ม
ประสทิธิภาพในบริหาร
งบประมาณได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ 

1. กำหนดแผนการบำรุงรักษาและ
เชื่อมโยง Module ต่างๆ  ให้ทำงาน
สอดคล้องกันอย่างเปน็ระบบ 
2. ดำเนินการตามแผนงานฯ 
3. ทดสอบระบบ 
4. เปิดการใช้งานระบบ 
5. ประเมินผลการใช้งาน 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 - - ระดับความสำเร็จของ
การพัฒนาระบบ ERP 
(ร้อยละ 100) 
- ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งานระบบ           
(ร้อยละ 85)  

ฝ่ายบริหารองค์กร 

รวมงบประมาณ 1,000,000 บาท  



 

 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) กองทนุพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ประจำปีบัญช ีพ.ศ. 2567 – 2571  

(ฉบับทบทวนปี 2569) และแผนปฏิบัตกิารดิจิทัลประจำป ี2569  
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Empower digital talent) 
เป้าประสงค์: บุคลากรมีความพร้อมและความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

กลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวช้ีวัดและ 
(เป้าหมาย) โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ 

9. ส่งเสริมและ
พัฒนาบุคลากร
ให้มีความเข้าใจ
ในการบริหาร
จัดการระบบ
ฐานข้อมูล 
สารสนเทศ และ
มีทักษะ ความ
เชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

โครงการที่ 1 (P10) 
โครงการพัฒนาทักษะ
ทางด้านดจิิทัล (Digital 
literacy) และความเข้าใจ
ในการบริหารจัดการและ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Mind 
set) สำหรับบุคลากร 

1. เพื่อพัฒนาและสง่เสริม
ทักษะ ความรู้ที่สำคญั
ทางดา้นดิจิทลั และ การ
บริหารจัดการและใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั ให้กับ
บุคลากรกองทุนฯ  
2. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การดำเนินงานทางดา้น
การบริหารจัดการ
เทคโนโลยี 
 

1. ศึกษาทิศทาง แนวโน้มทักษะดา้น
ดิจิทัลที่สำคัญ และจำเปน็ในการ
พัฒนาทักษะของบุคลากร ทั้งกลุ่ม
ทั่วไป และ กลุ่มผู้รบัผิดชอบด้าน
เทคโนโลยดีิจิทัล 
2. กำหนดกลุ่มบุคลากรที่จำเป็นตอ้ง
พัฒนาทักษะทางดา้นดจิิทัล ที่
สอดคล้องตามการประเมนิสมรรถนะ 
และตามลักษณะงาน 
3. ออกแบบหลักสูตรในการพัฒนา
ทักษะบุคลากร โดยแบง่เป็น 1) 
ทักษะทางด้านดิจิทลั  2) ทักษะขัน้
สูงในการดูแล จัดการเทคโนโลย ี
4. พัฒนาและเรียนรู้ตามหลักสูตร 
5. ประเมินผลฯ 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 60,000 - ร้อยละความสำเร็จใน
การดำเนินการตามแผน
ฝึกอบรม (ร้อยละ 100) 
- ร้อยละของบุคลากรที่มี
ทักษะด้านดิจิทลัเป็นไป
ตามที่คาดหวัง (ร้อยละ 
80)  

ฝ่ายบริหารองค์กร 

รวมงบประมาณ 60,000 บาท  

 

 



 

 

 


